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Bogotá D.C.  
 
3.2.3 

 

 

Señor(a) 

Anónimo 

 

 

Asunto: Respuesta radicado No. 20211210106682 - Mala calidad en servicio al cliente 

 

Cordial Saludo,  

 

 

De manera atenta y respetuosa se informa que, de acuerdo al seguimiento realizado al caso 

expuesto, la guarda en mención, se le realizo el debido proceso y cambio por la empresa de 

seguridad VIGIAS DE COLOMBIA quien actualmente presta servicios de vigilancia y seguridad 

privada para el Departamento Administrativo Nacional de Estadística –DANE. 

 

Atentamente 

 

 

BRAULIO ANDRES MARCELO RAMIREZ 

Coordinador GIT de Servicios Administrativos. 

 

 
 
 
Elaboro: opalvaradod 


