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JENNY LORENA ALEGRIA BELTRAN
jennyylorena09@gmail.com

Asunto: Respuesta al radicado 20211210111432
Reciba un cordial saludo de parte del DANE,

Para cambiar la direccion de correo electrénico que se encuentra asociada a la cuenta del Banco
de Hojas de Vida — DANE es necesario que realice los siguientes pasos:

« Envie una copia de su cédula de ciudadania y carta firmada en un documento PDF al correo
contacto@dane.gov.co. En la carta debe solicitar el cambio de correo electronico registrado e
indicando la nueva direccién por la cual desea hacer el cambio.

» Una vez reciba respuesta del cambio puede solicitar una nueva contrasena por medio de la

opcién ‘;0lvidd su contrasefa?’ Para que el sistema le envie de forma automatica una nueva
contrasefa.

Esperamos la informacién le haya sido util, gracias por contactar al DANE.

Cordialmente,

A/

JULIETTE CAROLINA VILLAMIL MONROY
Coordinadora GIT-Encuestas a Personas e Instituciones
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