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Señor(a) 

USUARIO ANÓNIMO 

 

Asunto: Respuesta al radicado 20211210028112 

 

 

 

Reciba un cordial saludo de parte del Departamento Administrativo Nacional de Estadística – DANE. 

 

Entre los días 13 y 15 de marzo se presentaron algunos errores parciales en la plataforma de Banco de 

Hojas de Vida y que afectó a los usuarios ciudadanos. Estos errores fueron atendidos y solucionados por la 

oficina de sistemas del DANE el día 15 de marzo sobre las 9:50 AM. Desde dicha fecha no se han 

presentado interrupciones en la plataforma. 

 

 

 

Cordialmente, 
 

 

 
 

JULIETTE CAROLINA VILLAMIL MONROY 
Coordinadora GIT Encuestas de Personas e Instituciones  
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