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Historial

Version Fecha Cambios Introducidos
Primera versién del documento
Aprobacion: Comité Directivo del 26/01/2023

Segunda version del documento:
Aprobacion: Comité Directivo del 24/01/2023

1 126/01/2023

1. Actualizacién del orden del portafolio de proyectos. Esto incluye su organizacion por
dominios de gestién de TIC y su codificacion.

2. Actualizacion de los proyectos del PETI de acuerdo con la estructura definida en el

itulo 9. Portafolio d t hoia de ruta.
> aaj1p003  Capitulo 9. Portafolio de proyectos y hoja de ruta

3. Actualizacién de la hoja de ruta de los proyectos del PETI de acuerdo con la
actualizacién de estos en el capitulo 9. Portafolio de proyectos y hoja de ruta.

4. Seincluye el capitulo 10. Articulacion institucional en donde se desarrolla la
articulacion con el Plan Nacional de Desarrollo 2022 - 2026 (PND), Plan Estratégico
Sectorial 2023-2026 (PES), Plan Estratégico Institucional 2023-2026 (PEl), Plan de
Accion Institucional 2023 (PAI 2023) y Plan de Accién Institucional 2024 (PAI 2024)
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Introduccion

El Decreto 1008 de 2018, establece los lineamientos generales de la Politica de Gobierno Digital que
deberan adoptar las entidades pertenecientes a la administraciéon publica, encaminados hacia la
transformacién digital y el mejoramiento de las capacidades TIC. Dentro de la politica se detalla el
Habilitador de Arquitectura, el cual contiene todas las tematicas y productos que deberan desarrollar
las entidades en el marco del fortalecimiento de las capacidades internas de gestion de las tecnologias,
asi mismo el Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial V 3.0 es uno de los pilares de este
habilitador.

La Oficina de Sistemas del DANE, a través de la definicion de su Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacion — PETI 2023 -2026, tendra la oportunidad de transformar digitalmente los servicios que
brinda a sus grupos de interés, adoptar los lineamientos de la Gestién de Tl del Estado Colombiano,
desarrollar su rol estratégico al interior de la Entidad, apoyar las areas misionales mientras se piensa en
tecnologia, liderar las iniciativas de Tl que deriven en soluciones reales y tener la capacidad de
transformar su gestion, como parte de los beneficios que un plan estratégico de Tl debe producir una
vez se inicie su ejecucion.

El Plan Estratégico de Tecnologias de la informacion busca cerrar las Brechas, establecer las iniciativas
estratégicas de TI, el portafolio de proyectos y su hoja de ruta a corto, mediano y largo plazo. La
estructuracion y la puesta en ejecucion del PETI cuenta con importantes beneficios estratégicos y
tacticos para la entidad:

e Apoyar la transformacion digital de la entidad por intermedio de un portafolio de proyectos que
estén alineados con los objetivos y metas de la alta gerencia, de tal manera que apalanquen y
ayuden a la entidad alcanzar las metas de su estrategia en el corto, mediano y largo Plazo.

e Fortalecer las capacidades de la Oficina de Sistemas y la tecnologia para apoyar la estrategia y
modelo operativo de la entidad

e Identificar herramientas que ayuden a contar con informacién oportuna para la toma de
decisiones y permitan el desarrollo y mejoramiento de la entidad.

e Adquirir e implementar buenas practicas de gestion de TI.

e Adoptar Tecnologia disruptiva para apoyar la gestion institucional.

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion busca entonces recopilar el sentir de la entidad,
identificar las oportunidades de la Oficina de Sistemas y finalmente proponer un camino de crecimiento
alineado con el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la misma.

Es asi como el presente documento, denominado “PETI" se encuentra alineado con lo definido en dicho
marco, sus guias y plantillas y actia como uno de los productos definidos para mejorar la prestacion de
los servicios de tecnologias de la informacién que presta el DANE, en el marco del cumplimiento de la
politica de Gobierno Digital.
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1. Objetivo del Documento

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién (PETI) representa el norte a seguir por la entidad
durante el periodo (2023 — 2026) y recoge las preocupaciones y oportunidades de mejoramiento de los
interesados en lo relacionado con la gestidon de Tl para apoyar la estrategia y el modelo operativo de la
organizacion apoyados en las definiciones de la Politica de Gobierno Digital.

2. Alcance del documento

El Plan Estratégico de las Tecnologias de la Informacién (PETI) se alinea con los dominios definidos en
el modelo de gestion Estrategia, Gobierno, Informacion, Sistemas de Informacion, Infraestructura de TI,
Uso y Apropiacion y Seguridad.

El PETI incluye los motivadores estratégicos que hacen parte del entendimiento estratégico, la

identificacion de brechas y definicion del portafolio de iniciativas, proyectos y el mapa de ruta con el
cual la entidad apoyara la transformacion digital de la entidad.

3. Contexto Normativo

A continuacion, se relaciona normativa clave para la estructuracién del Plan Estratégico de Tecnologias
de la Informacion.

Tabla 1. Marco normativo

Marco Normativo Descripcion

Por medio de la cual se establecen disposiciones, transversales a la rama ejecutiva
del nivel nacional y Territorial y a los particulares que cumplan funciones publicas
y administrativas, en relacién con la racionalizacion de tramites y se dictan otras
Disposiciones

Ley 2052 de 2020

Establece que las entidades del orden nacional deberan incluir en su plan de
accion el componente de transformacion digital, siguiendo los estandares que
para tal efecto defina el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (MinTIC)

Por la cual se moderniza el Sector de las Tecnologias de la Informacién y las
Ley 1978 de 2019 Comunicaciones -TIC, se distribuyen competencias, se crea un Regulador Unico y
se dictan otras disposiciones.

Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos
personales.

Ley 1955 del 2019

Ley 1581 de 2012

Por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho de acceso a la
informacion publica nacional y se dictan otras disposiciones.

Ley 1712 de 2014
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Descripcion

Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 "TODOS POR UN

NUEVO PAIS" "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones.

Ley 1273 de 2009

Por medio de la cual se modifica el Cédigo Penal, se crea un nuevo bien juridico
tutelado - denominado "de la proteccién de la informacién y de los datos"- y se
preservan integralmente los sistemas que utilicen las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, entre otras disposiciones

Ley 1341 de 2009

Por la cual se definen Principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion
y la organizacion de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones -
TIC-, se crea la Agencia Nacional del Espectro y se dictan otras disposiciones.

Ley 962 de 2005

El articulo 14 lo siguiente “Cuando las entidades de la Administracion Publica
requieran comprobar la existencia de alguna circunstancia necesaria para la
solucién de un procedimiento o peticion de los particulares, que obre en otra
entidad publica, procederan a solicitar a la entidad el envio de dicha
informacién. En tal caso, la carga de la prueba no correspondera al usuario.
Sera permitido el intercambio de informacién entre distintas entidades oficiales,
en aplicacion del principio de colaboracion. El envio de la informacion por fax o
por cualquier otro medio de transmisidn electronica, proveniente de una entidad
publica, prestara mérito suficiente y servira de prueba en la actuacion de que se
trate, siempre y cuando se encuentre debidamente certificado digitalmente por
la entidad que lo expide y haya sido solicitado por el funcionario superior de
aquel a quien se atribuya el tramite”.

Decreto 1389 de
2022

Plan nacional de infraestructura de datos (PNID)

Decreto 2150 de
1995

Por el cual se suprimen y reforman regulaciones, procedimientos o tramites
innecesarios existentes en la Administracién Publica

Decreto 4485 de
2009

Por medio de la cual se adopta la actualizacion de la Norma Técnica de Calidad
en la Gestion Publica.

Decreto 235 de 2010

Por el cual se regula el intercambio de informacion entre entidades para el
cumplimiento de funciones publicas.

Decreto 2364 de
2012

Por medio del cual se reglamenta el articulo 7 de la Ley 527 de 1999, sobre la
firma electronica y se dictan otras disposiciones.

Decreto 2693 de
2012

Por el cual se establecen los lineamentos generales de la Estrategia de Gobierno
en Linea de la Republica de Colombia, se reglamentan parcialmente las Leyes
1341 de 2009, 1450 de 2011, y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1377 de
2013

Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012" o Ley de Datos
Personales.

Decreto 2573 de
2014

Por el cual se establecen los lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno
en linea, se reglamenta parcialmente la Ley 1341 de 2009 y se dictan otras
disposiciones

DANE
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Descripcion

Por el cual se reglamenta el registro de TIC y se subroga el titulo 1 de la parte 2

del libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del sector de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

Decreto 1078 de
2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Decreto 103 de 2015

Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan otras
disposiciones

Decreto 415 de 2016

Por el cual se adiciona el Decreto Unico Reglamentario del sector de la Funcién
Publica, Decreto Numero 1083 de 2015, en lo relacionado con la definicion de
los lineamientos para el fortalecimiento institucional en materia de tecnologias
de la informacién y las Comunicaciones.

Decreto 728 2016

Actualiza el Decreto 1078 de 2015 con la implementacién de zonas de acceso
publico a Internet inaldmbrico

Decreto 728 de 2017

Por el cual se adiciona el capitulo 2 al titulo 9 de la parte 2 del libro 2 del
Decreto Unico Reglamentario del sector TIC, Decreto 1078 de 2015, para
fortalecer el modelo de Gobierno Digital en las entidades del orden nacional del
Estado colombiano, a través de la implementacion de zonas de acceso publico a
Internet inaldmbrico.

Decreto 1499 de
2017

Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

Decreto 1413 de
2017

En el Capitulo 2 Caracteristicas de los Servicios Ciudadanos Digitales, Seccion 1
Generalidades de los Servicios Ciudadanos Digitales

Decreto 612 de 2018

Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes institucionales y
estratégicos al Plan de Accién por parte de las entidades del Estado.

Decreto 1008 de
2018

Por el cual se establecen los lineamientos generales de la politica de Gobierno
Digital y se subroga el capitulo 1 del titulo 9 de la parte 2 del libro 2 del Decreto
1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del sector de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones.

Decreto 2106 del
2109

Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites,
procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracién publica
Cap. Il Transformacion Digital Para Una Gestion Publica Efectiva

Decreto 620 de 2020

Estableciendo los lineamientos generales en el uso y operacion de los servicios
ciudadanos digitales”

Decreto 088 de 2022

Por el cual se adiciona el Titulo 20 a la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,
Decreto 1078 de 2015, para reglamentar los articulos 3, 5y 6 de la Ley 2052 de
2020, estableciendo los conceptos, lineamientos, plazos y condiciones para la
digitalizacién y automatizacion de tramites y su realizacion en linea

Resolucion 3564 de
2015

Por la cual se reglamentan aspectos relacionados con la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica.

Resolucion 3564
2015

Reglamenta algunos articulos y paragrafos del Decreto numero 1081 de 2015
(Lineamientos para publicacién de la Informacion para discapacitados)

DANE
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Descripcion

Por la cual se establecen los lineamientos y estandares para la estrategia de

seguridad digital y se adopta el modelo de seguridad y privacidad como
habilitador de la politica de Gobierno Digital

Resolucion 1951 de
2022

Por la cual se establecen los requisitos, las condiciones y el tramite de la
habilitacion de los prestadores de servicios ciudadanos digitales; se dan los
lineamientos y estandares para la integracion de estos servicios y la coordinacién
de los prestadores con la Agencia Nacional Digital

Resolucion 460 de
2022

Por el cual se expide el Plan Nacional de Datos y su hoja de ruta en el desarrollo
de la Politica de Gobierno Digital, y se dictan los lineamientos generales para su
implementacién

Resolucion 746 de
2022

Por la cual se fortalece el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion y
se definen lineamientos adicionales a los establecidos en la Resoluciéon No 500 de
2021

Resolucion 1117 de
2022

Por la cual se establecen los lineamientos de transformacién digital para las
estrategias de ciudades y territorios inteligentes de las entidades territoriales, en
el marco de la Politica de Gobierno Digital”

Norma Técnica
Colombiana NTC
5854 de 2012

Accesibilidad a paginas web El objeto de la Norma Técnica Colombiana (NTC)
5854 es establecer los requisitos de accesibilidad que son aplicables a las
paginas web, que se presentan agrupados en tres niveles de conformidad: A, AA,
y AAA.

CONPES 3292 de
2004

Sefiala la necesidad de eliminar, racionalizar y estandarizar tramites a partir de
asociaciones comunes sectoriales e intersectoriales (cadenas de tramites),
enfatizando en el flujo de informacion entre los eslabones que componen la
cadena de procesos administrativos y soportados en desarrollos tecnoldgicos
que permitan mayor eficiencia y transparencia en la prestacion de servicios a los
ciudadanos.

CONPES 3920 de Big
Data, del 17 de abril
de 2018

La presente politica tiene por objetivo aumentar el aprovechamiento de datos,
mediante el desarrollo de las condiciones para que sean gestionados como
activos para generar valor social y econdmico. En lo que se refiere a las
actividades de las entidades publicas, esta generacion de valor es entendida
como la provision de bienes publicos para brindar respuestas efectivas y Utiles
frente a las necesidades sociales.

CONPES 3854
Politica Nacional de
Seguridad Digital de
Colombia, del 11 de
abril de 2016

El crecimiento en el uso masivo de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC) en Colombia, reflejado en la masificacion de las redes de
telecomunicaciones como base para cualquier actividad socioecondmica y el
incremento en la oferta de servicios disponibles en linea, evidencian un aumento
significativo en la participacion digital de los ciudadanos. Lo que a su vez se
traduce en una economia digital con cada vez mas participantes en el pais.
Desafortunadamente, el incremento en la participacion digital de los ciudadanos
trae consigo nuevas y mas sofisticadas formas para atentar contra su seguridad
y la del Estado. Situacién que debe ser atendida, tanto brindando proteccién en
el ciberespacio para atender estas amenazas, como reduciendo la probabilidad
de que estas sean efectivas, fortaleciendo las capacidades de los posibles
afectados para identificar y gestionar este riesgo
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Marco Normativo Descripcion

Define la Politica Nacional de Transformacién Digital e Inteligencia Artificial,
establecié una accién a cargo de la Direccidon de Gobierno Digital para
desarrollar los lineamientos para que las entidades publicas del orden nacional
elaboren sus planes de transformacion digital con el fin de que puedan enfocar
sus esfuerzos en este tema.

CONPES 3975 de
2019

Férmula una politica nacional que tiene como objetivo establecer medidas para
ampliar la confianza digital y mejorar la seguridad digital de manera que Colombia
sea una sociedad incluyente y competitiva en el futuro digital. Para alcanzar este
objetivo, en primer lugar, se fortaleceran las capacidades en seguridad digital de
CONPES 3995 de los ciudadanos, del sector publico y del sector privado del pais; en segundo lugar,
2020 se actualizard el marco de gobernanza en materia de seguridad digital para
aumentar su grado de desarrollo y finalmente, se analizard la adopcién de
modelos, estdndares y marcos de trabajo en materia de seguridad digital, con
énfasis en nuevas tecnologias

Fuente: Elaboracién propia

4. Antecedentes

4.1. Resultados PETI 2019 - 2022

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion, PETI 2019-2022, se formulé con base en el Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2019 — 2022 “Informacidn para todos”y el Plan de Accion 7/3: 7 desafios y
3 articuladores, respondiendo al Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022 “Pacto por Colombia, Pacto por
la Equidad”.

El PEI 2019-2022 tuvo como objetivos principales:

» Lograr el mas alto rigor estadistico, garantizando que la calidad de los procesos de la entidad se
refleje en la exactitud y la precisidn de la informacion que esta presentando al pais y al resto del
mundo.

* Producirinformacion y conocimiento de calidad, desarrollar procesos y tecnologias que permitan
compartir este conocimiento hasta el lugar donde se va a emplear y generar competencias al

interior del DANE para compartirlo y utilizarlo.

» Llegar a los territorios y producir informacion local util para enfrentar los desafios de desarrollo,
inclusion y equidad en el mediano plazo.
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Para cumplir con estos objetivos, dentro del PETI 2018-2022 se plantearon 7 iniciativas compuestas de

30 proyectos:

Hustracién 1. Iniciativas estratégicas PETI 2018-2022

8 INICIATIVAS ESTRATEGICAS - 30 PROYECTOS

BN =

~
Fortalecer la gestion estratégica y
gobierno de TI. @
\
Fortalecer el gobierno y gestion de
los datos e informacion.
v
~
Estandarizar, consolidar e integrar
los sistemas de informacion para
apoyar los procesos. @
\
Produccion estadistica integral.

@

~
5 Fortalecer la participacion de los
grupos de interés en la produccion
y consumo de estadistica. 6\
L )
\
Fortalecer el soporte a los procesos
de apoyo administrativo.
k @
~
Fortalecimiento de los Servicios
Tecnolégicos y Migracion
incremental a la nube. G\
N t)
\

N

Desarrollar las competencias de uso

y apropiacion de TI. (i\
<

Fuente: Elaboracién propia

A continuacion se presenta el resultado de la evaluacién del PETI 2018-2022:

Resultado de evaluacion

lustracion 2. Evaluacién PETI 2018-2022

del PETI 2018-2022

66,57%

INI-EST-007 Fortalecimiento de los Senvicios Tecnologicos v
Migracion incremental ala nube

Resultado por Iniciativas Estratégicas

INI-EST-004 Produccion estadistica integral
INI-EST-006 Fortalecer el soporte a los procesos de apoyo
administrativo 66,29%
INI-EST-002 Fortalecer el gobierno y gestion de los datos e
informacion 64,00%

INI-EST-005 Fortal la part ondel de interé I
ortalecer la participacion de los grupos de interés en la I 56 7%

produccién y consurmo de estadistica

INI-EST-001 Fortalecer la gestion estratégica y gobieno de TI - I  EEEEE 5/,G0%

IN-EST-008 Desarrollar las competencias de uso y apropiacion de 71 | N RN 54 00%

INI-EST-003 Estandanzar, consolidar & integrar los sistemas de N 5 00%
informacion para apoyar los procesos U0

Fuente: Elaboracion propia

DANE

I 90,00%

73,29%
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El PETI 2018-2022 se formuld como una estrategia para mejorar y optimizar los procesos y servicios
tecnologicos de la Entidad. Sin embargo, este plan se vio impactado por diversos factores, entre ellos:
la limitacion de recursos asignados, la reprogramacion de recursos para atender la pandemia del COVID-
19y el ataque cibernético que tuvo lugar el 9 de noviembre de 2021:

1. Limitacion de recursos asignados: Esto ha dificultado el cumplimiento de las metas planteadas en
el PETI, especialmente en lo que respecta a la implementacién de nuevas tecnologias y
soluciones. No obstante, el DANE ha logrado avances significativos en el campo de la tecnologia
de la informacion, gracias al esfuerzo y dedicacién de su equipo.

Actualmente el DANE se enfrenta a una serie de retos tecnoldgicos para llevar a cabo su gestion.
En primer lugar, esta la obsolescencia tecnoldgica, que es un problema al cual se enfrenta el
sector publico. EIl DANE ha logrado mantener los servicios y sistemas de informacién requeridos
para apoyar su misionalidad con los recursos asignados. Sin embargo, ha estado funcionando
con silos de aplicaciones y computacion interna durante muchos afios, soportado en una
infraestructura de equipos y plataformas tecnoldgicas anticuadas y de dificil mantenimiento

A continuacion se presentan el resumen financiero del presupuesto de inversién solicitado y
asignado entre los periodos 2018 — 2023:

Ilustracién 3. Resumen financiero presupuesto de inversién

Resumen Financiero 2018-2023 o
Cifras en millones de pesos (COP) o
u
140.000,00 o S
=1
w
u
120.000,00 -
=
100.000,00
©
80.000,00 )
[ A
o —
d‘ w
u
60.000,00 <
w 3
=
40.000,00 g8 8 g8 8
o o oo [Ty Rty oo o ™
se2 S5 NSt Be: ME:E BE
2000000 288 S88 - = T =
== uxn NN HEN HNN
i mEmm HEE II
2018 2019 2020 2021 2022 2023
M Recursos Solicitados ~ W Asignacion Inicial W Asignacion Vigente

Fuente. Ficha EBI. Sistema unificado de inversiones y finanzas publicas — SUIFP.
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2. Reprogramacion de recursos para atender la pandemia del COVID-19: La pandemia de COVID-19
supuso un reto para el DANE en la ejecucion del Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion
y Comunicacion (PETI) 2018-2022. El objetivo principal del PETI es contribuir al logro de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), particularmente el ODS 9, que busca promover la
innovacion, el emprendimiento y la conectividad. En este contexto, el DANE ha tenido que
reprogramar recursos para atender la pandemia, lo cual ha implicado una revisién de la
estrategia econdmica del Plan. La pandemia también ha impactado en otros aspectos del PETI,
como el alcance y la calidad de los datos, asi como en el uso y aplicacion de las tecnologias de
informacion y comunicacién. No obstante, gracias a los esfuerzos realizados por el DANE se han
logrado importantes avances en el cumplimiento de los objetivos del PETI.

3. Ataque cibernético — Enfoque de capacidades en la recuperacion de servicios de TI: Se activé el
Enfoque de Capacidades en la recuperacion de servicios de Tl, el cual es un proceso estructurado
para la identificacion, evaluacién y priorizacion de las acciones necesarias para restaurar los
servicios criticos de Tl afectados por un desastre o incidente, y para su ejecuciéon hubo que
invertir recursos en la adquisicion de componentes para fortalecer la seguridad y privacidad de
la informacion de la Entidad, junto con emplear recursos para restaurar y recuperar los servicios
tecnologicos afectados.

5. Motivadores Estratégicos

Esta seccién del documento hace referencia a la identificacion de los motivadores estratégicos a nivel
nacion, territorio, a nivel entidad y los lineamientos y Politicas que dan linea en la orientacion y alineacién
la Estrategia de Tecnologias de la Informacion (PETI)

5.1.Plan nacional de desarrollo 2022-2026

Con el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, el Gobierno Nacional de Colombia pretende posicionar
al pais como una potencia mundial de la vida. El objetivo es lograr que en los proximos cinco afios, el
20% de la poblacion viva mejor y el 10% sea mas rico. Para ello, se han establecido cuatro pilares
estratégicos: La promocion del bienestar, el desarrollo del talento humano, la proteccién del medio
ambiente y la construccion de un Estado eficiente. En cada uno de ellos se plantean objetivos a corto,
mediano y largo plazo. El Plan Nacional de Desarrollo busca impactar positivamente en la vida de todos
los colombianos, generando oportunidades para que todos tengan una mejor calidad de vida. De
manera adicional:

e Concreta el inicio de una transicién que debe desembocar en la paz total, vista como la busqueda
de una oportunidad para que todos podamos vivir una vida digna, basada en la justicia.
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e Reconoce las diferencias territoriales y culturales, por eso, plantea que las transformaciones
deben surgir en lo local y expandirse a las regiones para buscar la convergencia de las demandas
y proponer programas integradores que maximicen los recursos disponibles.

e Combina las voces manifiestas en los dialogos regionales con los compromisos previos del
Estado y con los acuerdos y determinaciones internacionales.

La Alineacion del PETI 2023-2026 del DANE con el PND 2022-2026 del gobierno de Colombia representa
un compromiso de la Entidad para impulsar la democratizacién de las TIC a nivel nacional, como parte
de sus esfuerzos por desarrollar una sociedad del conocimiento y la tecnologia, conectada con el saber
y los circuitos globales. El objetivo principal es mejorar la calidad de vida de los colombianos a través
del uso efectivo y sostenible de las tecnologias, facilitando el acceso a los beneficios que ofrecen estas
herramientas. Esto a través de la iniciativa de transformacién “Seguridad humana y justicia social”,
enmarcado en el catalizador "Garantia de derechos como fundamento de la dignidad humana y
condiciones para el bienestar” en donde se define la democratizacién de las TIC para desarrollar una
sociedad del conocimiento y la tecnologia, conectada con el saber y los circuitos globales. Esta estrategia
estd compuesta de los siguientes objetivos:

a) Plan integral de Expansion de Conectividad: Busca suplir efectivamente las necesidades de
conectividad del pais a través de mecanismos técnicos y legales.

b) Estrategia de apropiacion digital para la vida: Disefiar e implementar una estrategia integral para
promover el uso y, la apropiacion de las tecnologias digitales que apoye la trayectoria de vida
de toda la ciudadania y que reconozca la diversidad de la poblacion y territorios de Colombia.

c) Creacion de una agencia nacional de seguridad digital: promover un ecosistema digital seguro
y proteger a la sociedad, se promovera la creacién de una Agencia de Seguridad Digital que vele
por la proteccion del Estado en general, la infraestructura critica del pais y las entidades
gubernamentales de ataques cibernéticos.

Para alcanzar estos objetivos, el DANE ha puesto en marcha el Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacion - PETI, que se alineara con el plan nacional de desarrollo 2022-2026. El PETI es un programa
integral que tiene como objetivo mejorar la calidad y la cantidad de datos disponibles para el gobierno,
los ciudadanos y todos los sectores de la economia. Asimismo, busca impulsar el uso de las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones - TIC en todos los ambitos de la vida publica y privada. El plan,
por tanto, se basa en cuatro pilares fundamentales:

1. Impulsar el uso efectivo de las TIC

2. Mejorar la calidad y cantidad de datos disponibles
3. Garantizar la proteccion y seguridad de los datos
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4. Fomentar en el gobierno, las empresas y los ciudadanos el consumo y uso de los datos
estadisticos del DANE.

De manera adicional, plasmado en el Plan Estratégico Institucional 2022 — 2026 del DANE, son temas
relevantes del PND 2022-2026:

* Impulsar el catastro multipropdsito.

» Establecerlalinea de base para seguimiento y reporte sobre reduccién de brechas entre ciudades
y departamentos a niveles urbano y rural.

* Generar informacion para planes municipales de ordenamiento territorial.

« Dinamica demografica, restricciones del territorio y caracteristicas de las comunidades
campesinas, grupos étnicos, y los diferentes grupos poblacionales.

« Latransparencia y acceso a la informacién.

« El Sistema de Informacién del deporte, la recreacion y la actividad fisica. En coordinacién con el
DANE se creara la Cuenta Satélite lo que permitira identificar la contribuciéon del sector a la
economia del pais.

* La implementacién de una estrategia de gestiéon y aseguramiento del riesgo en el sector

empresarial. A partir de informacion que el DANE profundice, se fortalecera la caracterizacion de
los riesgos que las unidades productivas y sus cadenas de valor enfrentan.
Un sistema de informacion que contenga la informacion sobre los pueblos y comunidades
étnicas del pais, haciendo confluir la informacion de los pueblos producida por todas las
instituciones IGAC, DANE, ANT, UARIV, DNP, ICBF y Ministerio de Salud, entre otras), para que
sea una herramienta de consulta y seguimiento, que permita la participacion informada, asi como
toma de decisiones conjuntas en materia de politica publica.

« Cifras confiables para una accion pertinente frente a la poblacion con discapacidad, a través del
desarrollo un sistema de informacidn que dimensione e identifique a las personas con
discapacidad a partir de criterios consensuados, lo que implica trabajar en las actuales asimetrias
de informacién como sefiala el DANE

5.2.Lineamientos y Politicas
La Politica de Gobierno Digital es la politica del Gobierno Nacional que propende por la transformacion

digital publica. Con esta politica publica se busca fortalecer la relaciéon Ciudadano - Estado, mejorando
la prestacion de servicios por parte de las entidades, y generando confianza en las instituciones que
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conforman la administracion publica y el Estado en general, a través del uso y aprovechamiento de las
TIC. Hace parte del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG y se integra con las politicas de

Gestion y Desempeiio Institucional. La siguiente ilustracion contiene el contexto conceptual y
estratégico de los elementos de la Politica de Gobierno Digital.

Ilustracion 4. Politica de gobierno digital

POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL

GOBERNANZA
od \
i | DB | > | &
SECTOR PRIVADO ACADEMIA CIUDADANOS SOCIEDAD CIVIL ENTIDADES PUBLICAS

INNOVACION PUBLICA DIGITAL

& ‘ Serviclos y - Proyectos de
‘?) Arquitectura J procesos @ !ra:syformaclon %—1 r—:
— Imellgentes dightal
& oont. | pectione 5 L
basadas
en datos J % Estrateglas de
Seguridad y Q cludades y
a privacidad de territorlos
o Ja Informacion Estado Inteligentes
@ ablerto J
Serviclos

B_% cludadanos J

___—____ dlaltales

\ Lineamientos, guias y estandares \

Fuente: Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones — MINTIC

A continuacion, se describen los elementos de la Politica de Gobierno Digital

Gobernanza: Este elemento se basa el relacionamiento entre el orden nacional y territorial, y el nivel
central y descentralizado. Asimismo, involucra a los grupos de interés en la toma de decisiones, la
definicion de los focos estratégicos de accion y la distribucidn de los recursos disponibles.

Innovacion Publica Digital: La Politica de Gobierno Digital propendera por la generaciéon de valor
publico a través de la introduccion de soluciones novedosas y creativas que hagan uso de las TIC y de

metodologias de innovacién, para resolver problematicas publicas desde una perspectiva centrada en
los ciudadanos.

Habilitadores: Corresponde a las capacidades que les permitan ejecutar las Lineas de Accion de la
Politica de Gobierno Digital, Se mantienen los tres habilitadores de la actual Politica de Gobierno Digital:
Arquitectura, Seguridad y privacidad de la informacion, y Servicios ciudadanos digitales.
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Se adiciona el habilitador "Cultura y Apropiacion”, el cual busca desarrollar las capacidades de los sujetos
obligados y los Grupos de Interés, requeridas para el acceso, uso y aprovechamiento de las TIC.

Lineas de accion: Son las acciones orientadas a desarrollar servicios y procesos inteligentes, tomar
decisiones basadas en datos y consolidar un Estado abierto, con el fin de articular las Iniciativas
Dinamizadoras de la Politica de Gobierno Digital. Estas Lineas de Accion se materializaran en las sedes
electrénicas de cada uno de los sujetos obligados, siguiendo los estandares sefialados para tal fin.

Iniciativas dinamizadoras: Las iniciativas dinamizadoras comprenden los Proyectos de Transformacion
Digital y las Estrategias de Ciudades y Territorios Inteligentes, que materializan las Lineas de accién y
permiten dar cumplimiento al objetivo de la Politica.

5.3.Plan Nacional de infraestructura de datos (PNID)

El Plan Nacional de Infraestructura de Datos (PNID) Decreto 1389 2022 es una iniciativa del gobierno de
Colombia que forma parte del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026. Este plan tiene como objetivo
principal fortalecer la gestion y disponibilidad de los datos para impulsar el desarrollo econémico y
social del pais. El PNID busca promover la creacion de un ecosistema digital robusto, seguro y confiable
a través del trabajo conjunto entre diferentes entidades publicas y privadas. Para lograrlo, se ha creado
el Comité Nacional de Datos, encargado de liderar las acciones necesarias para implementar esta
estrategia en todo el territorio colombiano. Asimismo, se establece una Estrategia Sectorial de Datos
que permitira identificar las necesidades especificas en distintos sectores econdmicos y sociales con el
fin de garantizar su correcta utilizacion e interoperabilidad.

llustracion 5. Estrategia de datos sectorial 2022-2026

Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2022-2026: “Colombia,
potencia mundial de la vida”

"Se implementard una estrategia de datos sectorial en el marco de las
recomendaciones, discusiones y lineamientos expedidos por el Comité
Nacional de Datos y Comite de Administracion de Datos"

Acceso, usoy
aprovechamiento
de datos para
impulsar la

transformacion .
social { Visibilizar las desigualdades para mejorar |la toma de decisiones de politica
\ social

Esta estrategia incorporard: i) la caracterizacion del ecosistemna de datos sectorial; ii) el mapeo y gestién de sisternas de informacion y datos maestros,
abiertos y de referencia; iii) la priorizacién de proyectos de uso e intercambio de datos; y iv) la definicion de necesidades de infraestructura tecnoldgica
para la interoperabilidad y el aprovechamiento de |a informacién.

Fuente: Plan nacional de desarrollo. DNP. 2023
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EI PNID busca establecer lineamientos claros para la generacion, recoleccion, almacenamiento y difusion
de informacion en todos los sectores publicos y privados. Asimismo, se propone promover la
interoperabilidad entre sistemas informaticos y plataformas tecnologicas, con miras a mejorar los
procesos administrativos e incrementar la transparencia y eficiencia en las operaciones del Estado. En
este sentido, se plantea también desarrollar una Estrategia Sectorial de Datos que permita identificar las
necesidades especificas en cada sector y definir acciones concretas para su implementacion. De esta
manera, el PNID busca sentar las bases para un adecuado manejo integral de los datos en Colombia,
fomentando su acceso oportuno, seguro y confiable para contribuir al desarrollo econémico-social del
pais mediante decisiones fundamentadas en informacion precisa.

llustracion 6. Gobierno de PNID

Nivel
Tactico

Datos para la vida
_y la transformacion

social
CAD: Comité Administrador de Datos ICDE: Infraestructura de Datos Espaciales
CIIG: Comité Intersectorial de Informacion IDEC: Infraestructura de Datos del Estado
Geografica Colombiano

CND: Comité Nacional de Datos SEN: Sistema Estadistico Nacional
C i < i i de Datos

Fuente: Comité Nacional de Datos. 2023

En términos practicos, la Gobernanza de Infraestructura de datos del Estado (IDEC) juega un papel
central en la implementacion del PNID, ya que establece lineamientos claros para garantizar la
interoperabilidad entre las diferentes entidades y sistemas involucrados. Asimismo, se encarga de
fomentar una cultura basada en el uso responsable y ético de los datos por parte tanto del sector publico
como privado. También, dentro del marco del PNID, se destaca la importancia del Sistema Estadistico
Nacional (SEN), que cumple un rol fundamental en la recoleccion, procesamiento y difusion oportuna
de datos estadisticos confiables para diversas areas tematicas. Asimismo, resulta crucial mencionar la
existencia de la Infraestructura Colombiana de Datos Espaciales (ICDE), cuyo propodsito es garantizar el
acceso a informacion geoespacial precisa y actualizada.
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6. Contexto Institucional

6.1.Mision
Producir y difundir informacién estadistica oficial, como bien publico, con estandares de calidad y rigor
técnico para la toma de decisiones a nivel nacional y territorial, que contribuyan a la consolidacién de
un Estado con justicia social, econdmica y ambiental.

6.2.Vision
En 2026 el DANE se consolidara como un referente nacional e internacional en la generacion de
informacion estadistica oficial a partir de la transformacién digital, con principios éticos, procesos
innovadores, altos estandares de calidad, con un enfoque colectivo e intersectorial para la visibilizacion
de las inequidades sociales, econdmicas y ambientales del pais.

6.3.Lineas Estratégicas Institucionales
A continuacion, se describen las lineas estratégicas institucionales y los respectivos alcances que buscan
fortalecer la gestion institucional de la entidad.

Tabla 2. Lineas estratégicas del Plan Estratégico Institucional

ID Linea Estratégica Alcance
El_001 Difusion y acceso a la | Promover la difusion, comunicacién y desarrollo de la cultura
informacion estadistica, asi como los canales de acceso a la informacion y el
uso de datos por parte de los grupos de interés.
EI_002 | Estadisticas  para  la | Producir informacion estadistica oficial a partir del uso de

visibilizacion de las
inequidades

fuentes tradicionales, no tradicionales y el aprovechamiento de
registros administrativos, que contribuyan a visibilizar las
inequidades con enfoque diferencial, interseccional y territorial.

EI_003 | Fortalecimiento de la | Responder a las necesidades de informacién, optimizando la
produccion estadistica a | funcion de produccion estadistica, desde la innovacion y el
partir de lainnovaciény la | fortalecimiento de la capacidad técnica y tecnologica de la
gestion tecnologica Entidad

EI_004 | Fortalecimiento de la | Asegurar la implementacion del Modelo Integrado de
gestion institucional y el | Planeacion y Gestion — MIPG, fortaleciendo la gestion orientada
modelo organizacional a resultados, el relacionamiento Estado — ciudadano, el talento

humano y la gestion de capacidades e innovacion

EI_005 |Un sistema estadistico | Dirigir y regular la actividad estadistica Nacional, para asegurar
nacional - SEN | la produccién y el aprovechamiento de la informacién,
coordinado promoviendo la articulacion 'y cooperacion entre los

componentes del SEN.
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[») Linea Estratégica Alcance

EI_006 | Un
multiproposito

catastro | Liderar, como cabeza del sector estadistico la implementaciéon
que | del catastro multiproposito, como base para la toma de

aporte a la creacién de | decisiones de politica publica sobre ordenamiento productivo,

valor publico

distribucion de la tierra y cierre de brechas sociales.

Fuente: Elaboracion propia

6.4. Rupturas Estratégicas
A continuacion, se presentan las rupturas estratégicas que se buscan desarrollar con el PETI 2023-2026:

llustracién 7. Rupturas estratégicas PETI 2023-2026
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|
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0.

'

Fuentes de informacion ﬂ Flujos de datos
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(%2l

Desarrollo y soporte interno

|-Tercerizacic’)n de servicios de Tl o desarrollos con
| politicas y lineamientos definidos

Publicacion genérica # Informacion orientada a los publicos

|
Tl como centro de costos operatlvo-

' Tl como generador de resultados
estratégicos

K
Saberes individuales ﬁ Gestion del conocimiento
. . N L .
Territoriales operativas ﬁ Territoriales con capacidades

Gobierno restrictivo de acceso a los Il Establecer proteccion y gobernanza de

datos | | datos segun la 4ta Revolucion Industrial

Nuevas herramientas de Produccion

Herramientas estadisticas ObSOIetaS» Estadistica (plataformas y/o software libre)

Fuente: Elaboracién propia
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6.5.Tendencias Tecnoldgicas
A continuacion, se describen algunas tendencias tecnoldgicas que pueden ser parte de la estrategia de
fortalecimiento de la Gestion de Tecnologias de la Informacion en el DANE como parte del cierre de
brechas en la entidad.

Leyenda de colores
Implementado

Implementado de manera parcial

No implementado

Tabla 3. Tendencias tecnologicas

Uso de nube-
Software como
servicio

(SaaS) - El software como servicio (SaaS) es un
modelo de entrega de software basado en la
nube en el que el proveedor de la nube
desarrolla y mantiene el software de las
aplicaciones en la nube, proporciona
actualizaciones automaticas del mismo y lo
pone a disposicién de sus clientes a través de
Internet con un sistema de pago por uso.

Descripcion Criterio de priorizacion

Operacion: Reduccion
de riesgo

Econdémica: reduccion
de gastos
Optimizacion de
recursos: Servicio
tercerizado

Viabilidad

Restricciones de
tipo operativo
(procesos) y legales.
Restriccidn
presupuestal

Uso de nube-
Infraestructura
como servicio

La capacidad de proveer a la entidad
procesamiento, almacenamiento, redes y
otros recursos informaticos fundamentales
donde la entidad puede implementar vy
ejecutar software arbitrario, donde puede
incluir sistemas operativos y aplicaciones. La
entidad no administra ni controla la
infraestructura subyacente de la nube, pero
tiene control sobre los sistemas operativos, el
almacenamiento y otras  aplicaciones
implementadas; y posiblemente un control
limitado de los componentes de red
seleccionados (por ejemplo, firewalls host).

Operacion: Alta
disponibilidad
Econémica: reduccion
de gastos por
obsolescencia

Otros: Continuidad de
negocio de Tl

Es viable.
En implementacion

Automatizacion
de procesos con
motor BPM
(Business Process
Manager)

La automatizacién de procesos a través de
motores de BPM busca modelar, analizar,
medir, mejorar y optimizar los procesos a
través de una plataforma que regla de manera
secuencial y sistematica la automatizacién de
actividades de manera parcial o total.

Operacion:

automatizacion de flujos

de trabajo

Econdmica: reduccion
de gastos y tiempos de
proceso

Optimizacion de
recursos: Servicio
tercerizado

Restriccion
presupuestal

Automatizacién
de procesos con

La automatizacién robética de procesos (RPA
en inglés), es una aplicacién de la tecnologia
que por medio de algoritmos (robots) se

Operacion: Reduccién
de errores manuales

Restriccion
presupuestal
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Nombre

motor RPA
(Robotic Process
Automation)

Descripcion

encargan de automatizar procesos que
pueden ser la réplica de acciones humanas,
como por ejemplo identificar y manipular
datos, realizar acciones que desencadenen
otras acciones y comunicarse con otros
sistemas.

Criterio de priorizacion

Econémica: reduccion
de gastos y tiempos de
proceso

Optimizacion de
recursos: Reduccion de
carga de trabajo

Viabilidad

Software de
inteligencia
artificial

El Software de inteligencia artificial es la
imitacion del comportamiento humando
capaz de simular sus capacidades como: el
razonamiento, el aprendizaje, la resolucién de
problemas y la toma de decisiones.

Por medio de algoritmos inteligentes es
posible procesar una gran cantidad de datos,
con velocidad, eficiencia y precisién Unicas.
Algunos ejemplos de la aplicacién en la

Operacion: Reduccién
de tiempos de
procesamiento y
resultados

Econdémica: reduccién
de gastos y tiempos de
proceso

Optimizacion de

Es viable.
Limitacién por
capacidades
asociadas (Talento
humano,
Conocimiento,

. : . - y infraestructura)
industria son: redes sociales, campafas de recursos: Servicio
marketing, teléfonos moviles, televisores tercerizado
inteligentes y cajeros automaticos.
Las herramientas de extraer, transformar y
cargar (ETL en inglés), se encargan de
centralizar en una sola ubicacion los datos de Operacion: Informacion
Gestion y analisis | multiples fuentes de informacién. oportunay sin error Es viable.

de datos
estructurados
(Motores ETL-
ELT, Bodegas de
datos y
datamarts)

Por su parte el extraer, cargar y transformar
(ELT en inglés), es el proceso que extrae los
datos para transferirlos a un lugar de destino
y luego transformarlos para ser usados.

Una vez los datos hayan sido transformados
son almacenados en bodegas de datos que
permiten el analisis de estos desde diferentes
perspectivas; y por medio de datamarts si se
requiere algin subconjunto tematico de
datos.

humano

Econdmica: reduccién de
gastos y tiempos de
proceso

Optimizacion de
recursos: Reduccion de
tiempos de
procesamiento

Limitacién por
capacidades
asociadas (Talento
humano,
Conocimiento,
infraestructura)

Gestion y analisis

Las técnicas para la gestion de los grandes
volumenes de datos (Big Data en inglés), se

Operacién: Informacioén
oportunay sin error
humano

Es viable.

de datos no . . . L Limitacién por
pueden utilizar para el manejo de datos no Econdmica: reduccién de .
estructurados . . capacidades
estructurados como son documentos, audios gastos y tiempos de .
(documentos, . ) . asociadas (Talento
. . o videos; que por medio de algoritmos e proceso
audios, videos) . L, . ., humano,
. infraestructura  tecnoldgica permiten su Optimizacion de .
con Big Data . . P ., Conocimiento,
almacenamiento, procesamiento, analisis y recursos: Reducciéon de .
o, . infraestructura)
explotacion. tiempos de
procesamiento
Operacién: Informacion .
P Es viable.

Herramientas de
gestion de
calidad de datos

Mecanismos  tecnoldégicos que pueden
emplearse para resolver los problemas mas
frecuentes de calidad de datos, de acuerdo
con los requerimientos establecidos.

oportunay sin error
humano

Econdmica: reduccion de
gastos y tiempos de
proceso

Optimizacion de
recursos: Reduccion de

Limitacién por
capacidades
asociadas (Talento
humano,
Conocimiento,
infraestructura)
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Nombre

Descripcion

Criterio de

tiempos de
procesamiento

Viabilidad

Plataforma
colaborativa

Una plataforma de trabajo colaborativo es un
espacio de trabajo virtual, que centraliza todas
las funcionalidades ligadas a la conduccion de
un proyecto, la gestién de conocimientos el
funcionamiento de la entidad, poniendo las
mismas a disposicion de los diferentes actores
involucrados.

Operacion:

Trabajo colaborativo.
Repositorios
compartidos,

Canales estandarizados

Limitaciones de
licenciamiento por
usuario

Maquinas
virtuales
(Virtualizacion
de hardware)

La Virtualizacién de hardware, también
llamada virtualizacién de plataforma o
virtualizacion de servidor consiste

fundamentalmente en la abstraccion de todo
el hardware subyacente de una plataforma de
manera que multiples instancias de sistemas
operativos puedan ejecutarse de manera
independiente, con la ilusion de que los
recursos abstraidos les pertenecen en
exclusiva. Este tipo de virtualizacién oculta las
caracteristicas fisicas de la plataforma de
computacién a los usuarios, presentando en
su lugar una abstraccion de la plataforma de
computacion.

Operacién:

Trabajo colaborativo.,
Repositorios, compartidos,
Canales estandarizados

Es viable.
Restriccién por
capacidades
limitadas para
teletrabajo, uso y
acceso de terceros

Plataforma de
interoperabilidad
X-ROAD

La plataforma X-Road permite gestionar de
manera controlada el intercambio de
informacién entre diferentes entidades,
facilitando asi la implementacion de los
Servicios Ciudadanos Digitales.

Operacién: Integracion
con Entidades y
Organizaciones
(Reutilizacion de
capacidades
institucionales)
Econdmica: reduccién de
gasto

Optimizacion de
recursos: Reduccion de
mecanismos y canales de
transmision de datos

Es viable. |
Limitacién por
capacidades de
implementacion

con externos

Plataforma de
publicacién de
datos abiertos

Los datos abiertos son informacién publica
dispuesta en formatos que permiten su uso y
reutilizacién bajo licencia abierta y sin
restricciones legales para su
aprovechamiento.

Operacién: Publicacién
de datos del DANE
Optimizacion de
recursos: Reduccion de
cargas de trabajo

Es viable. |
Limitacién por
integracion con la
plataforma de datos
abiertos del Estado

Fuente. Elaboracion propia
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6.6. Modelo Operativo de la Entidad
Esta seccidon del documento hace referencia a la descripcién de alto nivel del mapa de procesos de la
entidad, el cual representa el comportamiento de esta dando orientacién al cémo gestiona las
actividades para dar cubrimiento a su misionalidad.

Necesidades y expectativas
de los grupos de interés

15 Procesos

[ ¢ Procesos estratégicos

Direccionamiertn estratégoo

Camunicacion
Sinergia crganizacional
- Regulacitn

W 1 Process misioual
Produccion estadistica

B 7 Frocesas de apoyo
- Cestion del talanto

humana
Gestion firanceera
Gestidn contractys
Gestion de bisnes y
servicios
Gestion de informacsdn
y documental

Gestién tecnokigica

Gestion de provesdores de datos
Gestion d= capacidades

@ INNOWaCHoN
Gestion juridica

1 Proceso de control y evaluacidn
Agrendizaje institucianal

Hustracién 8. Mapa de procesos del DANE

Sinergin
Panizacion

Satisfaccion de los
grupos de interés

Fuente: ISOLUCION DANE

6.7.Descripcion de los procesos

Tabla 4. Procesos estratégicos del DANE

6.7.1. Procesos estratégicos

ID Nombre Objetivo
DES Direccionamiento Direccionar la produccion y comunicacion de informacién estadistica
Estratégico y generar las condiciones organizacionales y técnicas que propicien
el logro de la misionalidad del DANE y de las demas entidades del
Sistema Estadistico Nacional- SEN, mediante la definicion y
promocion de politicas, planes, programas y proyectos, coherentes,
precisos, articulados y realistas.

COM | Comunicacion Definir e implementar lineamientos, estrategias, herramientas,
acciones comunicativas y de pedagogia social para los diferentes
grupos de interés, que faciliten el acceso, uso y promuevan la cultura
estadistica en el pais

REG Sinergia Establecer el direccionamiento del sistema integrado de gestion

Organizacional institucional -SIGI- al interior de todos los procesos de la entidad,
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ID Nombre Objetivo
para propender de forma armonizada por el mejoramiento continuo

de la gestion y de la calidad de la informacién estadistica, en
condiciones de seguridad para las personas, la informacién y el
entorno

SIo Regulacién Establecer y orientar la implementacién de las normas, estandares
estadisticos y metodologias de estratificacion, de manera coherente,
comparable y articulada para orientar la produccion estadistica y
responder a la normativa vigente.

Fuente. Elaboracion propia

6.7.2. Procesos misionales
Tabla 5. Procesos misionales del DANE

ID Nombre Objetivo

Generar y comunicar informacion estadistica con los atributos de
calidad estadistica y los principios fundamentales de las estadisticas
oficiales para satisfacer necesidades de informacién del Gobierno, la

., economia y el publico.
PES Produccion yelp

Estadistica . . - o .
(Los atributos de la calidad estadistica son los siguientes: calidad

estadistica, accesibilidad, coherencia, comparabilidad, continuidad,
credibilidad, interpretabilidad, oportunidad, precisidn, puntualidad,
relevancia y transparencia).

Subprocesos de produccion estadistica

Deteccion y analisis | Confirmar la necesidad de realizar la operacion estadistica, asi como

DAN . N L -y
de necesidades su viabilidad técnica econdmica.
- Estructurar la metodologia a aplicar en las demas fases de la
DSO Disefio s -
operacion estadistica.
Elaborar y desarrollar los instrumentos y las herramientas, y se
CNT Construccion prueban junto con las actividades hasta el punto de que estén listos
para aplicarlos
REC Recoleccion / Ejecutar todas las acciones planeadas, disefiadas y construidas en las
acopio fases anteriores con el fin de obtener los datos.
: Consolidar depurar Unica base de datos, generan las
PCT Procesamiento . y P . 9
ponderaciones y los resultados preliminares.
- Verificar la coherencia, la consistencia y confidencialidad de los
ANA Analisis y

resultados y se analizan e interpretan.

Disponer la informacion estadistica generada a los usuarios,
DIF Difusion empleando los canales, medios y estrategias de divulgacion
establecidos.
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ID Nombre Objetivo
Verificar el cumplimiento de los objetivos respecto a los resultados.

Se consolidan los hallazgos de las evaluaciones hechas en cada fase
y se formula un plan de mejora para siguientes iteraciones de la
operacion estadistica

EVA Evaluacion

Fuente. Elaboracion propia

6.7.3. Procesos de apoyo
Tabla 6. Procesos de apoyo del DANE

ID Nombre Objetivo
GJU Gestion Juridica Este proceso tiene como propdsito asesorar y representar
juridicamente al DANE-FONDANE para lograr la eficaz y eficiente
defensa de los intereses patrimoniales y judiciales de la Entidad, a
través de la legalidad y rigurosidad de sus actuaciones en actividades
como la interpretaciéon de las normas vigentes, la elaboracion o
revision de los proyectos de ley y decretos, la definicion de la
posicion juridica de la entidad mediante conceptos, entre otras

acciones.
GTH Gestion de Talento Administrar las etapas laborales de ingreso, desarrollo y retiro de los
Humano servidores publicos de forma oportuna y eficiente, que contribuya a
su desarrollo integral y permita el fortalecimiento institucional.
GFI Gestion Financiera Administrar, orientar, registrar y controlar las operaciones

financieras, presupuestales, contables y de tesoreria del DANE y
FONDANE en el SIIF Nacion de manera eficiente y oportuna para
presentar razonablemente la informacién financiera en
cumplimiento a la normatividad vigente.

GCO Gestion Contractual | Estructurar, gestionar y orientar las actividades de adquisicién de
bienes, obras y servicios de manera oportuna y eficiente para atender
las necesidades institucionales en cumplimiento de los planes,
programas y proyectos, conforme con la normatividad vigente

GBS Gestion de Bienesy | Suministrar, administrar y optimizar el manejo de los bienes y
servicios servicios generales necesarios de forma oportuna y eficiente,
mediante el aseguramiento, distribucion, control, conservacién de
bienes, el mantenimiento de instalaciones y espacio fisico para el
cumplimiento de los objetivos y mision institucionales.

GID Gestion de Almacenar, administrar, custodiar, disponer e
Informacion y intercambiar/interoperar, datos, metadatos, documentos vy
Documental expedientes electronicos de la Entidad, oportunamente para el

desarrollo adecuado de los procesos institucionales.

GTE Gestion Tecnologica | Liderar las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones de la

Entidad, prestando servicios acordes a las necesidades de la
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ID Nombre Objetivo
institucion, de manera sostenible e innovadora, contribuyendo al
desarrollo de los procesos estratégicos, misionales y de apoyo con
el uso de soluciones tecnoldgicas.

GPD Gestién de Establecer e implementar los mecanismos de relacionamiento y

Proveedores de negociacion con proveedores de datos de forma relevante,

Datos oportuna, confiable y completa, para obtener los datos que se
requieren en el proceso de produccion de informacién estadistica

GCI Gestién de Desarrollar las capacidades de la entidad (organizacionales,

capacidades e tecnolodgicas, del talento humano y de los procesos) e innovar de

innovacion manera estructurada, oportuna y participativa con el fin de que la

informacion estadistica sea pertinente, rigurosa, y tenga enfoque
territorial y diferencial.

Fuente. Elaboracion propia

6.7.4. Procesos de evaluacion y control
Tabla 7. Procesos de evaluacion y control del DANE

Nombre Objetivo
AIN Aprendizaje Agregar valor a la estrategia y procesos del DANE, mediante la
Institucional realizaciéon de actividades de control, evaluacion y asesoria en el

cumplimiento de los objetivos institucionales

Fuente. Elaboracion propia

6.8.Alineacion de Tl con los procesos
Tabla 8. Alineacion de Tl con procesos

Oportunidad de

Proceso Categoria Sistema fj,e Cubrimiento Mejora con
Informacion .
Tecnologia
001 | Direccionamiento | Estratégico | Seguimiento a la Parcialmente Implementar
estratégico Gestiéon funcionalidades
Presupuestal para el seguimiento
Institucional - SGPI del PAI por vigencia
y su valoracién
frente a los

presupuestos de
funcionamiento e

inversion
002 | Comunicacion Estratégico | Pagina Web de la Parcialmente Implementar una
Entidad plataforma robusta
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Categoria

Tecnologia
de contenidos

Sistema de
Informacion

Cubrimiento

Oportunidad de
Mejora con

digitales

003

Regulacion

Estratégico

Sin cubrimiento

004

Sinergia
organizacional

Estratégico

Sistema de gestion
de la Calidad
(Isolucion)

Parcial

Implementacién de
nuevas versiones y
funcionalidades

005

Producciéon
Estadistica

Misional

Sistemas de
operaciones
econdémicas,
sociales, indices

Parcial

- Unificar
formularios de
captura de
encuestas
econdémicas

- Gestidn
sistematizada de
registros
administrativos

- Monitoreo y
control de
operaciones en
tiempo real

- Implementacion
de soluciones
robustas
empresariales

- Rediseno del
Sistema de
indices

- Rediseiio del
Sistema EDUC

- Implementacion
de soluciones
transversales
que soporten las
necesidades de
informacién de
las Operaciones

006

Gestiodn Juridica

Apoyo

Sin cubrimiento

- Implementacion
del Sistema de
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Oportunidad de

Proceso Categoria Sistema Fl,e Cubrimiento Mejora con
Informacion ,
Tecnologia
Sentencias
Judiciales
Gestion del Apoyo Sistema de Gestion | Parcialmente - Implementacién
007 | Talento Humano de Talento Humano de nuevos
(KACTUS) modulos y
funcionalidades
008 | Gestion Apoyo SIIF (Sistemas Parcialmente - Soporte al
Financiera Administrado por proceso de
Min Hacienda) cuentas de
cobro,
009 | Gestion Apoyo SICO Parcialmente - Soporte a las
contractual SECOP etapas de
ejecucion
contractual,
liquidaciones
010 | Gestion de Apoyo SAE - SAl Parcialmente Migracion a nueva
bienes y servicios plataforma de
gestion de bienes 'y
servicios por
obsolescencia
011 | Gestion de Apoyo Sistema de Gestion | Parcial Implementar un
informacion y de Correspondencia sistema de Gestion
documental (Orfeo) electronica
documental
012 | Gestion Apoyo Software Libre de Parcial - Implementacion
Tecnologica Mesa de ayuda, de plataformas
Monitoreo, Itop, robustas de
Ocs Inventory Monitoreo,
Administracion
de seguridad y
gestion de
capacidades de
infraestructura
013 | Gestion de Apoyo - Sistema de Parcialmente - Actualizacién de
proveedores de Registros alcance y nuevas
datos estadisticos funcionalidades
- -SICODE
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Oportunidad de

Proceso Categoria Sistema Fl,e Cubrimiento Mejora con
Informacion ,
Tecnologia
- Aplicativo de
Usos de
Registros
014 | Gestion de Apoyo Sin cubrimiento
capacidades e
innovaciéon
015 | Aprendizaje Evaluacién | Aprendanet Parcialmente - Implementacion
Institucional de nuevas
funcionalidades
y contenidos

Fuente. Elaboracion propia
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7. Modelo de gestion y gobierno de TI

7.1.Mision y vision de Tl

7.1.1. Mision:
Ser el aliado estratégico del DANE en la transformacion digital de sus procesos, contribuyendo a la
produccién y difusion de informacion estadistica oficial.

7.1.2. Vision:
Transformar la Oficina de Sistemas desde ahora y hasta el afio 2026, para convertirla en referente de la
transformacién digital del DANE, adoptando procesos, metodologias y estandares para el uso eficiente
de las Tl en la gestion institucional

7.2.Politicas y estandares para la gestion de la gobernabilidad de TI
Tabla 9. Politicas y estdndares de TI

Politica Descripcion
Gobierno de TI Manual de politicas y lineamientos del Gobierno de Tl del DANE

Resolucion 0606 de 2019 — Por el cual se adopta las politicas de
Gobierno Digital y de Seguridad Digital, se designa al lider de
Gobierno y Seguridad Digital y se dictan otras disposiciones.

Resolucion 1372 de 2020 - Por la cual se regula el funcionamiento
de los Comités Estadisticos Sectoriales y las Mesas de Estadisticas
Sectoriales

Res. 1319 de 2018  Por la cual se adopta la nueva version del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestién, se actualizan las
instancias del mismo - Institucional y Cabeza de Sector
Administrativo de Estadistica

Seguridad informatica y | Resolucion 0738 de 2020 - Por la cual se adopta la Politica General
Continuidad del Negocio | de Seguridad y Privacidad de la Informacion del Departamento

de servicios de Tl Administrativo Nacional de Estadistica — DANE y del Fondo
Rotatorio del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
- FONDANE

Resolucion 0606 de 2019 — Por el cual se adopta las politicas de
Gobierno Digital y de Seguridad Digital, se designa al lider de
Gobierno y Seguridad Digital y se dictan otras disposiciones.
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Politica Descripcion
Resolucion 0067 de 2020 — Por el cual se crea el Comité de

seguridad de la informacion del DANE y FONDANE.

Resolucion 0602 de 2021 — Por el cual se adoptan lineamiento de
servicios en la nube y funciones del comité frente a las Politicas de
Gobierno Digital y Seguridad Digital.

Manual de politicas especificas de seguridad de la informacion -
pendiente por ajustar y complementar por el equipo de OPLAN
Gestion de la Informacion | Politica de intercambio e interoperabilidad de datos.

e Proporcionar orientacion al DANE en la generacion de
intercambios de informacién e interoperabilidad enmarcados
en el buen uso de las tecnologias de la informacion.

e Promover los intercambios de informacion e interoperabilidad,
utilizando tecnologias de la informacién, como mecanismo
para el fortalecimiento de los procesos de produccién y
difusion de estadisticas.

Desarrollo de Sistemas de | Politica de desarrollo seguro de software

Informacién
Fuente. Elaboracion propia

7.3.Gobierno de Ti
Las Tl en la entidad requieren disponer de un esquema / modelo administrativo de gobierno y gestién
de las Tl que dé el direccionamiento y supervisién ejecutiva y ademas garantice el alineamiento, la
planeacién, organizacion, entrega de servicios de Tl de manera oportuna, continua y segura.

7.3.1. Modelo de Gobierno de Ti
A continuacién se presentan las principales instancias de gobierno en las que participa el Jefe de Oficina
Sistemas en el Sistema Estadistico Nacional — SEN, de acuerdo con el Decreto 1170 de 2015 “por medio
del cual se expide el decreto reglamentario tnico del sector Administrativo de Informacién Estadistica”y
el Decreto 2404 de 2019 “Por el cual se reglamenta el articulo 155 de la Ley 1955 de 2019 y se modifica
el Titulo 3 de la Parte 2° del Libro 2 del Decreto 1170 de 2015 Unico del Sector Administrativo de
Informacién estadistica”:
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llustracién 9. Organos de gobierno sectoriales

INSTANCIA ORGANO DE GOBIERNO

ORGANOS DE ASESORIA, Comité estadistico

ORIENTACION Y Sectorial

COORDINACION - SEN Infraestructura
Tecnolégica

EJECUCION Y OPERACION

Mesa estadistica
Sectorial Tecnologias

Mesa estadistica
Sectorial Lenguaje
comun e
interoperabilidad

PLANEACION Y DISENO

de la Informaciény
Comunicaciones

Fuente. Elaboracion propia

De igual forma, se muestra a continuacion las instancias y érganos de gobierno en las que participa el
Jefe de Oficina Sistemas en el DANE:

llustracién 10. Organos de gobierno institucionales

. Comité institucional
ESTRATEGICA de Gestiony
Desempefio

Comité Institucional de
seguridad y privacidad
de la informacion

P Puestos de Mando .
i Mesa técnica de 2 Mesas de trabajo con
TACTICA i Unificados de
coordinacionde Tl Contigendia otros procesos

Mesa técnica de Mesa técnica de Mesa técnica de
adquisiciones de TI Control de Cambios Seguridad TI
Mesa técnica de Mesa técnica de Mg?:t;ﬁ;::;cdaede Mesa técnica de
Gobiernode TI Gestion de Datos Titmrerion Plataforma Tecnolégica

Fuente. Elaboracion propia

EJECUCION Y OPERACION

PLANEACION Y DISENO

OPERATIVA

7.3.2. Procesos de gestion de Ti
Tabla 10. Procesos de gestion de Tl

Gestion Tecnoldgica Subproceso
GTE Inicia con la planeacién estratégica | « Planeacion y Gobierno de Tl (010)
de Tl y la formulacién de politicas | + Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas
que definen las condiciones de | de Informacién (020)
operacion, continla con el | « Gestion de Servicios de Tl (030)
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establecimiento de las condiciones
para la infraestructura que soporta
la operacion, el desarrollo vy
mantenimiento de sistemas de
informacion y finaliza con la gestion
de la informacién y su disposicion a
los distintos publicos, asi como la
seguridad informatica.

Este proceso se aplica a todos los
niveles de la entidad a Nivel Central
y territoriales.

« Seguridad Informatica (040)

GID

El proceso inicia con la generacién
de planes y proyectos de
informacion y documental, y con la
aplicacion de estandares y politicas,
continla con las actividades de
gestion de almacenamiento,
administracion y custodia de: datos,
metadatos, documentos y
expedientes electrénicos, y su
correspondiente disposicion para
usuarios internos y externos, a
través de  mecanismos  de
intercambio e interoperabilidad.
Este proceso se aplica en el nivel
central y en las territoriales por
parte de todos los procesos.

e Gestionar planes, estandares de
informacion y politicas (010)

* Interoperabilidad e intercambio de datos
(020)

. Gestion de almacenamiento,
administraciéon 'y custodia de: datos,
metadatos y archivo fisico (030)

« Disposicion de Informacion para procesos
internos (040)

Fuente. Elaboracion propia
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7.3.3. Estructura organizacional de TI
A continuacion, se describe la estructura organizacional, que de acuerdo con la normativa vigente
soporta las funciones relacionadas con la gestion de la Tecnologia en la Entidad:

Ilustracion 11. Organigrama OSIS

@ JEFATURA

| |
1 ) SI PARA LA = APOYO
" & GESTION DE PRODUCCION o INFORMATICO A (( )) PLATAFORMAS
L"‘ DATOS =———— " ESTADISTICA Y Sl ['e| LAS OPERACIONES TECNOLOGICAS
P 1 G = ADMINISTRATIVOS o CENSALES

Fuente. Elaboracién propia

Tabla 11. Marco normativo regulatorio de las funciones de TI
Marco normativo
interno
Ley 2335 de 2023 Ley de estadisticas oficiales de Colombia
Niveles, roles y responsabilidades en materia de Seguridad de la
Informacion y designa al Oficial de Seguridad

Descripcion

Res. 644 de 2022

Res. 1241 de 2021 Oficial de Proteccién y Tratamiento de Datos

Res. 602 de 2021 Politicas institucionales de Gobierno Digital y Seguridad, y roles
Res. 424 de 2021 Asignacion de Coordinadores

Res. 423 de 2021 Asignacion de personal de planta por GIT de la OSIS

Res. 421 de 2021 Formalizacion de Grupos Internos de Trabajo y sus funciones

Por la cual se regula el funcionamiento de los Comités Estadisticos
Sectoriales y las Mesas de Estadisticas Sectoriales

Res. 738 de 2020 Politica de Seguridad y privacidad de la informacion
Res. 667 de 2020 Formalizacion del Comité Seguridad Informacion

Res. 1372 de 2020

Por la cual se adopta la nueva version del Modelo Integrado de Planeacion
Res. 1319 de 2018 y Gestion, se actualizan las instancias del mismo - Institucional y Cabeza de
Sector Administrativo de Estadistica

Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector

Dec. 1170 de 2015 Administrativo de Informacién Estadistica

Por el cual se modifica la estructura del Departamento Administrativo

Dec. 262 de 2004 . . . ) .
ec. 262 de 200 Nacional de Estadistica DANE y se dictan otras disposiciones

Fuente. Elaboracion propia
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7.4.Sistemas de Informacion

7.4.1. Catalogo de los Sistemas de Informaciéon
El catdlogo de sistemas de informacién corresponde al inventario de los sistemas relacionando por cada
uno un conjunto de datos funcionales, técnicos y de gestion. Esto permite la identificacion rapida de
aspectos claves de los sistemas conllevando a tomar decisiones agiles sobre la arquitectura de sistemas
de informacion. Este puede ser consultado en el Anexo 1. Catalogo de los sistemas de informacion.

7.4.2. Soporte de los Sistemas de Informacion
En esta seccion se describen los diferentes tipos de soporte de aplicaciones que se realizan en la Entidad,
asi mismo, se identifican hallazgos u oportunidades de mejora que puedan tener cada uno de los
procedimientos de soporte.

Tabla 12. Soporte de los sistemas de informacion

Grado de

Actividad Descripcion hallazgo u oportunidad de mejora
madurez
Soporte de o . -
. Implementado | Tercerizacion de la operacion de mesa de servicio
aplicaciones .
. Fortalecimiento de los ANS
nivel 1
Soporte de Tercerizaciéon de la operacion de mesa de servicio
. Implementado ., - o
aplicaciones Implementacion del banco de gestion de incidentes
nivel 2
Soporte de - :
. Implementado | Contar con soporte especializado de las diferentes
aplicaciones
. plataformas
nivel 3

Fuente. Elaboracion propia

7.5. Infraestructura de TI
En esta seccion se identifican los componentes de la linea base de la arquitectura tecnoldgica en servicios
de infraestructura, entre estos estan:

Tabla 13. Infraestructura de T/
ID servicios de Servicio de
infraestructura infraestructura
ST.S1.01 Nube Servicio de nube publica donde se aloja la pagina web de
la entidad, aplicaciones de microdatos y ecosistema de
lago de datos
ST.S1.02 Redes Servicio WAN que permite la conectividad a internet y a
G-NAP. Servicio LAN que le permite a los usuarios de la
entidad a acceder a los sistemas de informacién

Descripcion
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ID servicios de Servicio de . ..
. . Descripcion
infraestructura infraestructura
ST.S1.03 Servidores Servicio de infraestructura de hardware para el
alojamiento de aplicaciones
ST.S1.04 Almacenamiento Servicio de infraestructura de hardware para el
almacenamiento de data
ST.S1.05 Telefonia Servicio donde se centraliza y gestiona todas las consultas
y peticiones relacionadas con la telefonia fija y mévil.
T.S1.06 Facilities Servicios asociados el centro de cdmputo para garantizar
la disponibilidad de los servicios alojados.
ST.S1.07 Periféricos Servicios asociados a los equipos asignados a los usuarios
finales como son computadoras e impresoras.

Fuente. Elaboracién propia

7.6.Seguridad

En esta seccion se identifican los componentes de la linea base de la arquitectura tecnolégica en servicios
de seqguridad, entre estos estdn:

Tabla 14. Seguridad de TI

ID servicios de Servicio de Descripcion
seguridad seguridad
$G.S1.01 Controles Servicios de seguridad perimetral que permiten controlar el
Légicos trafico de red desde y a hacia Internet y aporta proteccion
contra ataques externos
$G.S1.02 Disponibilidad | La entidad cuenta con continuidad en los servicios de Tl con

servicios de Tl | enlaces redundantes, pagina web y microdatos en nube y
copias de respaldo de los datos criticos de las operaciones
estadisticas.

Fuente. Elaboracion propia
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8. Identificacion de hallazgos y brechas

La identificacion de hallazgos y brechas se realizd a través de mesas de trabajo y reuniones con la
Subdireccion, Directores Técnicos (Direccion de Metodologia y Produccién Estadistica — DIMPE,
Direccién de Sintesis y Cuentas Nacionales — DSCN, Direccion de Censos y Demografia — DCD, Direccion
de Geoestadistica -DIG, Direccion de Regulacién, Planeacién, Estandarizacién y Normalizacién — DIRPEN
y la Direcciéon de Recoleccion y Acopio - DRA), Directores Territoriales (Centro, Centro Occidente, Centro
Oriente, Noroccidente, Norte y Suroccidente), Jefes de Oficina (Oficina Asesora de Planeacion — OPLAN,
Oficina Asesora Juridica - OAJ), la Direccién de Difusién y Cultura Estadistica — DICE y la Secretaria
General del DANE. En estas reuniones se identificaron hallazgos de cada uno de los procesos de la
Entidad, a nivel central y territoriales. Estas oportunidades de mejora se traducen en el siguiente listado
de brechas, de donde se originan los proyectos del PETI 2023-2026:

Tabla 15. Brechas por dominio

[») ‘ Dominio Brecha

EST_001 Estrategia Nueva estrategia Nacional, sectorial e institucional

Necesidades de informacidn estadistica con otros sectores publicos que
requieren intervencién y participacién del DANE
Multiplicidad de actores de cooperacién internacional o técnica que
EST_003 Estrategia requieren su articulacién y canalizacidn para concretar las metas de
transformacion digital
Recursos limitados para desarrollar nuevos proyectos de
transformacién digital
Ausencia de estrategias de tercerizacion de servicios y soluciones de Tl
GOB_002 | Gobierno (desarrollo, soporte y mantenimiento) que reducen la viabilidad de
desarrollar proyectos de transformacion digital
Politicas y lineamientos de Tl que deben actualizarse y crearse para una
gestion tecnoldgica efectiva y acorde a las necesidades de la Entidad
Madurez incipiente en la implementaciéon de metodologias de gestion
de proyectos y arquitectura empresarial
Ausencia de la OSIS en instancias y érganos de gobierno interno,

EST_002 Estrategia

GOB 001 Gobierno

GOB 003 Gobierno

GOB 004 | Gobierno

GOB_005 | Gobierno sectorial e intersectorial claves para el desarrollo de proyectos e
iniciativas de Tl
GOB_006 | Gobierno Procesos de Tl en maduracion

Modelo de servicio de Tl que no corresponde con las necesidades
operativas de la Entidad

Roles dentro y externos a la OSIS que deben redefinirse o crearse para
GOB_008 | Gobierno asegurar el adecuado desarrollo y cumplimiento de las politicas y
lineamientos de TI

Limitada capacidad organica para responder a las necesidades de los
procesos y operaciones estadisticas de la entidad

Nuevos conocimientos técnicos de Tl que requieren ser apropiados
dentro de las distintas areas de la Entidad

GOB_007 Gobierno

GOB 009 | Gobierno

GOB 010 | Gobierno
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[») ‘ Dominio Brecha

Capacidad limitada en los recursos financieros disponibles para realizar
actualizaciones en los sistemas de informacion.

DAT_001 Informacion Baja capacidad para el procesamiento de Registros administrativos
Necesidad de ampliar las capacidades de automatizacion, disposicién,
interoperabilidad e intercambio de los datos

Creciente necesidades de interoperabilidad con Entidades publicas y
Organizaciones privadas

GOB 011 Gobierno

DAT 002 Informacion

DAT 003 Informacion

Sistemas de . . . ., . o
SIS 001 ., Obsolescencia de Sistemas de informacion misional e institucional
Informacion
Sistemas de

Informacion

SIS_002 Ausencia de soluciones robustas que soporten las operaciones

estadisticas

Sistemas de Debilidades en la implementacion de requerimientos no funcionales
SiIs_003 - . . .
Informacion (Seguridad — Concurrencia — Integridad)
SIS 004 Sistemas de Capacidad limita en el recurso humano disponible para realizar mejoras
- Informacion en los sistemas de informacion.
INF_001 Infraestructura Capacidad limitada para el respaldo de informacion institucional

Baja adopcién de tecnologia en la nube para soportar los procesos y
operaciones estadisticas

Necesidades de gestion institucional en relacion con las herramientas
colaborativas para gestionar las tematicas

INF_002 Infraestructura

INF_003 Infraestructura

Infraestructura - . . .
INF_004 Limitadas capacidades de almacenamiento y procesamiento

Infraestructura , L
INF_005 Tecnologia actual de la red no soporta la transicion del protocolo IPV6

Ausencia de herramientas de monitoreo de los activos informaticos que
permitan mitigar incidentes de seguridad

Ausencia de un data center alterno en el que se puedan recuperar los
sistemas de informacidn criticos de la entidad.

Bajo impacto en las estrategias de apropiacion de tecnologias de la
Informacion y las comunicaciones

SEG_001 Seguridad

SEG_002 Seguridad

U&A 001 | Usoy apropiacion

Fuente. Elaboracion propia
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9. Portafolio de proyectos y hoja de ruta

9.1.Portafolio de proyectos

En el Anexo 2. Portafolio de proyectos, se detallan los proyectos a implementar en el Plan Estratégico
de Tl del DANE que hacen parte de las estrategias para fortalecer las Tecnologias de la Informacion en
la Entidad. Los proyectos responden a las necesidades de la estrategia institucional.

En esta version del documento se actualiza el portafolio, de acuerdo con la revisidn realizada con las
distintas areas del DANE, y se incluye el proyecto PRY-03 Iniciativas sectoriales.

Cada uno de los proyectos contempla los siguientes items:

ID PROYECTO': Estos campos se refieren a la codificacion de los proyectos (Proyecto, Alcance y
Cddigo)

DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO: Estos campos se refieren a la informacion béasica del
entendimiento de los proyectos (Nombre, Objetivo y Entregable/producto)

HORIZONTE DE TIEMPO: Indican en términos de tiempo el inicio, fin y duracion del proyecto (Desde
— Hasta, Duracion)

ORGANIZACION DEL PROYECTO: Campos que identifican los roles principales de los proyectos
(Dominio, Area — GIT, Patrocinador, Responsable, Enlace de seguimiento).

DESEMPENO DE PROYECTO: Campos que identifican anualmente el cumplimiento de los proyectos
dentro del horizonte del PETI, es decir de 2023 a 2024, segun el avance en la consecucion de sus
entregables:

o Avance planeado: Planeacion del cumplimiento de los entregables, en términos porcentuales,
dentro del horizonte del proyecto

o Avance real: Avance real del cumplimiento de los entregables, en términos porcentuales,
dentro del horizonte del proyecto

o SPI (Schedule performance index): Siglas en inglés de indice de desempefno cronograma del
proyecto. Este indicador mide el nivel de cumplimiento del avance real frente al avance
planeado, dentro del horizonte del proyecto.

' En esta versién del documento, se han organizado y agrupado lo proyectos por dominio de gestion de TI, por tanto la
codificacién de los proyectos ha cambiado frente a la versién anterior.
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Si bien los proyectos que conforman el portafolio trazan la ruta de implementacién de la estrategia e
iniciativas propuestas en el PETI, la Oficina de Sistemas evaluara y decidira la viabilidad de la
implementacién de estos en virtud del presupuesto asignado al area y de las prioridades del DANE.

A continuacion, se listan los proyectos identificados y su objetivo general, organizados por dominio de
gestion de Tl y actualizados:

Tabla 16. Proyectos PETI 2023-2026
Dominio Proyecto

Nombre Objetivo

Estrategia y
gobierno

Sistemas de
informacion

PRY-01

Gestion y gobierno de Tl

Fortalecer las capacidades de la OSIS para el despliegue y articulacion
de la estrategia y procesos de Tl con usuarios externos e internos, a
través de la implementacién, sequimiento y actualizacion de los planes
institucionales bajo su responsabilidad, la actualizacion y gestion de sus
procesos y estructura funcional, y la construccion de instrumentos de
gestion y control

PRY-02

Proyecto Fortalecimiento
del Ecosistema de Gestion
de Datos

Fortalecer el ecosistema de gestion de datos mediante los procesos de
Interoperabilidad, custodia, automatizacion y disposicion de datos para
las operaciones estadisticas y proyectos misionales del DANE

PRY-03

Iniciativas sectoriales

Desarrollar iniciativas sectoriales de acuerdo con las necesidades del
sector de informacion estadistica

PRY-04

Soporte y mantenimiento
de Sistemas de OOEE

Desarrollar y mantener las funcionalidades requeridas por las areas
interesadas a los sistemas de informacién que hacen parte del
componente tecnoldgico de las operaciones estadisticas.

PRY-05

Soporte y mantenimiento
de Sistemas de Gestién
Institucional y
direccionamiento
estratégico

Mantener las funcionalidades requeridas por las areas interesadas a los
sistemas de informacion que hacen parte del componente tecnoldgico
de los procesos administrativos.

PRY-06

Sistema de Gestion
Documental SGDEA

Fortalecer la infraestructura tecnolégica, mediante la adquisicién del
Sistema de Gestion de Documentos Electronicos de Archivo, con el fin
de que el DANE cuente con una herramienta que permita integrar
funciones orientadas en la gestion, planificacion, manejo y organizacién
de la informacion que es producida en el marco de las funciones y
actividades que se desarrollan en cumplimiento de su misionalidad.

PRY-07

Sistema de apoyo y
gestion a las territoriales

Desarrollar el sistema de informacién para las territoriales de acuerdo
con los estandares establecidos y los requerimientos documentados,
con el fin de integrar los procesos de contratacion en las territoriales

PRY-08

Censo de pescadores

Construir e implementar las soluciones tecnoldgicas para soportar la
captura, monitoreo y seguimiento del Censo de Pescadores

PRY-09

Censo econdmico nacional
urbano

Asegurar el mantenimiento y soporte los sistemas de informacién para
la captura y recoleccion de encuestas para el Censo econdmico
nacional urbano 2024.

PRY-10

Registro multidimensional
Waydu

Atender los requerimientos Funcionales y técnicos Solicitados por las
areas misionales para el cumplimiento de la sentencia T302 de 2017 en
lo relacionado con el levantamiento de los requerimientos para la
creacion del Registro multidimensional Waydu.

PRY-11

Conteo Intercensal

Fortalecer las capacidades tecnoldgicas del DANE para desarrollar el
operativo de Conteo Intercensal
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Nombre

Sistema de informacion
(EDUC)

Objetivo
Generar y difundir informacion estadistica basica sobre la Educacion
Formal en Colombia, de las sedes educativas oficiales y no oficiales
en los niveles de preescolar, basica primaria, basica secundaria, media,
Ciclos Lectivos Especiales Integrados (CLEI) y modelos educativos
flexibles, base para la formulacién y seguimiento de la politica publica
sectorial, del pals.

PRY-13 | Sistema de Informacién de | Desarrollar e implementar una herramienta que permita cargar y recibir
la Gestidn Financiera la informacién proveniente del Ministerio de hacienda, Banco Republica,
PUblica (SIGFP) y demés entidades del estado; de manera tal que sea un insumo en la
elaboracion de las cuentas Nacionales del sector publico, con base en
el marco del CONPES 4008
PRY-14 | Renovaciony Optimizar, consolidar y oficializar el sistema de informacion
mantenimiento del Sistema | Geoestadistico (SIGE) del DANE, convirtiéndolo en una infraestructura
de Informacioén de conocimiento geoespacial que permita la integracion eficiente de la
Geoestadistica (SIGE) informaciéon estadistica y geoespacial para su uso en el proceso
estadistico, andlisis, difusion y toma de decisiones.

PRY-15 | Registros administrativos Desarrollar e implementar el sistema de administracion de Registros

(SIGRAC) Administrativos de Colombia SIGRAC mediante la cooperacion técnica
del gobierno de Corea (KOSTAT) a través del BID

PRY-16 | Herramientas de datos Garantizar la efectiva obtencion y entrega de servicios tecnolégicos

estadisticos vinculados a las herramientas estadisticas necesarias para el
procesamiento y analisis de datos estadisticos de las diferentes
Organizaciones Oficiales de Estadisticas (OOEE) y censos, con el fin de
transformar la informaciéon en conocimientos Utiles y significativos
mediante el célculo preciso de datos generados por la Entidad.

PRY-17 | Portales ciudadanos en Asegurar la accesibilidad integral a los portales ciudadanos del

Nube Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), tanto
dentro como fuera de la red de la entidad, con el propdsito de facilitar
y optimizar el acceso a la informacion estadistica y servicios
proporcionados por el DANE.

PRY-18 | Redesy Conectividad Garantizar la prestacion integral de servicios de conectividad, acceso a
internet y redes para la sede central del DANE y aquellas sedes en las
que la entidad lleve a cabo sus funciones institucionales, asegurando
una infraestructura tecnoldgica eficiente y confiable para respaldar las
operaciones esenciales de la entidad.

PRY-19 | Gestién de los servicios de | Optimizar la implementacion, soporte y mantenimiento de los servicios

infraestructura tecnolégica | tecnoldgicos prestados por el DANE, asegurando la eficiencia operativa
mediante la incorporacion de las Ultimas tecnologias, la atencion
proactiva a incidencias, y la planificacion estratégica para adaptarse a
las  cambiantes  demandas  tecnoldgicas,  garantizando  su
funcionamiento éptimo y fortaleciendo la infraestructura para futuras
exigencias y avances tecnolégicos.

PRY-20 | Herramientas colaborativas | Asegurar el acceso a las herramientas Colaborativas que permiten crear,

compartir documentos online entre los usuarios de la entidad, estas
incluyen una variedad de aplicaciones y servicios disefiados para facilitar
la colaboracién en linea y mejorar la productividad en entornos de
trabajo.
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Dominio Proyecto Nombre Objetivo

Fortalecer la seguridad digital de la Entidad mediante la implementacion
y mejora continua de medidas de proteccién, concientizacion del
personal y la adopcion de préacticas de ciberseguridad, con el propdsito
de resguardar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la
informacién, asi como mitigar posibles amenazas y riesgos cibernéticos.
PRY-22 | Respaldo institucional Adquirir, implementar soportar y mantener el sistema de copias de
respaldo para la Red de Datos del DANE de acuerdo con las
especificaciones técnicas de la Oficina de Sistemas.

Seguridad Digital

Fuente. Elaboracion propia

9.2.Hoja de Ruta

A continuacion, se describe la vista en el horizonte de tiempo propuesto para la implementacion de los
proyectos del Plan Estratégico de Tl del DANE que hacen parte del apoyo al cumplimiento de las metas
y objetivos institucionales para el fortalecimiento de la gestién de Tl en la entidad.

Tabla 17. Hoja de Ruta
Dominio Proyecto 2023 | 2024 2025 2026

 Estrategiay gobierno Gestion y gobierno de Tl

Datos Proyecto Fortalecimiento del Ecosistema de Gestidon
de Datos

Iniciativas sectoriales

Sistemas de informacién Soporte y mantenimiento de Sistemas de OOEE

Soporte y mantenimiento de Sistemas de Gestion
Institucional y direccionamiento estratégico

Sistema de Gestion Documental SGDEA

Sistema de apoyo y gestion a las territoriales

Censo de pescadores

Censo econdmico nacional urbano

Registro multidimensional Waydu

Conteo Intercensal

Sistema de informacion (EDUC)

Sistema de Informacion de la Gestion Financiera
Publica (SIGFP)

Renovacion y mantenimiento del Sistema de
Informacion Geoestadistica (SIGE)

Registros administrativos (SIGRAC)

Servicios tecnolégicos e
e e i Herramientas de datos estadisticos

Portales ciudadanos en Nube
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Dominio Proyecto Nombre 2023 | 2024 | 2025 2026

Redes y Conectividad

Gestion de los servicios de infraestructura tecnolégica

Herramientas colaborativas

Seguridad Digital

Respaldo institucional

Fuente. Elaboracién propia

10. Articulacion institucional

A continuacioén se desarrollara la alineacion del PETI 2023-2026 con el Plan Nacional de Desarrollo 2022-
2026 (PND), los compromisos sectoriales definidos en el Plan Estratégico Sectorial del Sector
Informacion Estadistica 2023-2026 (PES), el Plan Estratégico Institucional 2023-2026 (PEl) y los Planes de
Accion Institucionales de 2023 y 2024 (PAI).

10.1. Plan Nacional de Desarrollo 2022 - 2026 (PND)

Como se desarrolld en el capitulo 5. Motivadores Estratégicos, el PND busca impulsar el crecimiento
sostenible y equitativo del pais para convertirse en una potencia mundial en términos de calidad y
bienestar. Para lograr este propdsito, se plantea un conjunto integral de estrategias y politicas que
abordan los desafios mas apremiantes a los que se enfrenta Colombia en areas clave como educacion,
salud, empleo, medio ambiente e infraestructura.

EI PETI 2023-2026 incluye proyectos que impactan la generacién de informacion estadistica asociadas a
la seguridad humana y justicia social y a la convergencia regional, las cuales proporcionan informacién
estadistica confiable y oportuna para fundamentar las politicas publicas y decisiones gubernamentales.

Tabla 18. Alineacién PETI 2023-2026 con PND 2022-2026
TRANSFORMACION CATALIZADOR / COMPONENTE ‘ PROYECTO PETI

Transformacién 2 Habilitadores que potencian la
Seguridad humana y seguridad humana vy las PRY-04 Soporte y mantenimiento de Sistemas de OOEE
Jjusticia social oportunidades de bienestar.

PRY-04 | Soporte y mantenimiento de Sistemas de OOEE

- Expansion de capacidades: més y PRY-08 Censo de pescadores
Transformacion 2 ) ; o .
. mejores oportunidades de la PRY-09 Censo econémico nacional urbano
Seguridad humana y - : . : .
iUsticia social poblacion para lograr sus PRY-10 Registro multidimensional Wayuu
) proyectos de vida. PRY-T1 Conteo intercensal

PRY-15 Registros administrativos (SIGRAC)
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TRANSFORMACION CATALIZADOR / COMPONENTE PROYECTO PETI

Modelos de desarrollo
supramunicipales para el
fortalecimiento de vinculos PRY-14
urbano-rurales y la integracion de
territorios.

Transformacion 5
Convergencia regional

Renovacion y mantenimiento del Sistema de
Informacién Geoestadistica (SIGE)

Fuente. Elaboracién propia

10.2. Plan Estratégico Sectorial 2023-2026 (PES)

Frente a los compromisos sectoriales con el Instituto Geografico Agustin Codazzi (IGAC), el PETI 2023-
2026 incluye proyectos que aportan a los objetivos de los siguientes compromisos institucionales:

Tabla 19. Alineacién PETI 2023-2026 con PES 2023-2026

LINEA ESTRATEGICA COMPONENTE PROYECTO PETI
Difusién y acceso de la informacion estadistica y geogréfica
del pafs, y acciones de posicionamiento institucional Acceso paginas web y
estrategias de difusion .
linea Estratégica 1 Difusion y Acceso a la Informacién y comunicacién con PRY-17 | Portales ciudadanos en Nube
Promover la difusion, comunicacion y desarrollo de la cultura grupo de interés

estadistica, asi como los canales de acceso a la informacion y
el uso de datos por parte de los grupos de interés

Objetivo 7 Posicionamiento institucional

Definir e implementar acciones que permitan visibilizar la Medicion en materia Spporte y manterj/imiento de
gestion desplegada en materia de geografia, geodesia, de servicio y calidad | PRY-05 S|st¢m§s de Gestion

agrologia y catastro, para el posicionamiento como méxima en la atencion Institucional y

autoridad nacional y referente internacional por sus aportes a direccionamiento estratégico

la administracion y gestion del territorio.

Informacién para la visibilidad de inequidades y valor publico

Soporte y mantenimiento de

linea estratégica 2 Estadisticas para la Visibilizacion de las PRY-04 Sisternas de OOEE

Inequidades
Producir informacion estadistica oficial a partir del uso de
fuentes tradicionales, no tradicionales y el aprovechamiento
de registros administrativos, que contribuyan a visibilizar las

i . . A L Produccion de Registros administrativos
inequidades con enfoque diferencial, territorial e . - PRY-15 9
) : informacion (SIGRAC)
interseccional. -
estratégica para el
- . . als
Objetivo 3 Gobernanza del dato y la informacion de valor P
publico
Fomentar la produccién masiva, estandarizada, simple y el
mantenimiento sostenible de datos geograficos, geodésicos, PRY-03 | Iniciativas sectoriales

agroldgicos y catastrales, que, con altos niveles de calidad y
confiabilidad, faciliten la generacion de informacion y
conocimiento del territorio con valor publico.
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LINEA ESTRATEGICA

TICs e innovacién del conocimiento

COMPONENTE

PROYECTO PETI

Gestion y gobierno de Tl

PRY-01 Herramientas de datos
linea Estratégica 3 Fortalecimiento de la produccidn estadistica PRY-16 | estadisticos
a partir de la innovacidn y la gestion tecnolégica PRY-17 | Portales ciudadanos en Nube
Responder a las necesidades de informacién estadistica, PRY-18 Redes y Conectividad
optimizando la funcion de produccion desde la innovacion y PRY-19 | Gestién de los servicios de
el fortalecimiento de la capacidad técnica y tecnoldgica de la PRY-20 | infraestructura tecnolégica
Entidad a nivel nacional y territorial. Herramientas colaborativas
Objetivo 4 Regulacion y politica publica con enfoque territorial
Profundizar el rol de mdxima autoridad geogrdfica, geodésica,
agroldgica y catastral del pais, mediante la generacion y Proyecto Fortalecimiento del
difusidn de regulaciones técnicas que facilite la implementacion PRY-02 | Ecosistema de Gestidn de
de un modelo de gestién publica integral con orientacidn hacia Datos
resultados, base para las politicas y la administracion y gestion
del territorio.
Objetivo 5 Gestidn del conocimiento para la innovacion Fortalecimiento TICs
aplicada
Definir y desarrollar lineas de investigacion aplicada que
favorezcan el mejoramiento continuo de los procesos y la Soporte y mantenimiento de
gestion relacionada con la produccion, procesamiento, PRY-04 Sisternas de OOEE
transformacion, analisis y difusion de los datos y la
informaciéon geografica, geodésica, agroldgica y catastral, a
través de nuevas practicas e innovacion.
Objetivo 6 Automatizacidn, integracion e interoperabilidad
para el territorio.
Fortalecer la apropiacion y uso éptimo de las TIC para la
automatizacion de los procesos y la gestion abierta y efectiva
de los datos e informacién geogréfica, geodésica, agrologica PRY-21 | Seguridad Digital
y catastral, asi como para su integraciéon e interoperabilidad
con otros sistemas de informacion de administracion de la
tierra y del territorio.
Fortalecimiento Modelo de Gestion sectorial
Modelo Integrado de
linea estratégica 4 Fortalecimiento de la gestién institucional y | Planeacion'y Gestion - | PRY-01 | Gestién y gobierno de TI
el modelo organizacional MIPG
Asegurar la implementacién del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién — MIPG, fortaleciendo la gestion
orientada a resultados, el relacionamiento Estado — B
ciudadano, el talento humano vy la gestién de capacidades e Reestructuracion PRY-01 Gestion y gobierno de Tl

innovacion.

organizacional
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LINEA ESTRATEGICA

Objetivo 2 Modelo de Gestidn Integrado
Definir e implementar un modelo de gestion integrado por
procesos, proyectos y resultados, que bajo un efectivo

COMPONENTE

PROYECTO PETI

Soporte y mantenimiento de
Sistemas de Gestion
Institucional y

A A L g PRY-05 o . -
modelo de gobernanza y de manera estandarizada permita | Administracion de la PRY-06 direccionamiento estratégico
conformar, difundir y mantener los datos, la informacién y el gestion humana PRY-07 Sistema de Gestion
conocimiento geografico, geodésico, agroldgico vy catastral, Documental (SGDEA)

para facilitar la administracion y gestion del territorio en el Sistema de apoyo y gestion a
pafs. las territoriales
Gestion y gobierno de Tl
Proyecto Fortalecimiento del
PRY-01 | Ecosistema de Gestion de
PRY-02 | Datos
PRY-14 | Renovacion y mantenimiento
del Sistema de Informacién
Geoestadistica (SIGE)
Articulacién interinstitucional con enfoque
, . . - Acciones conjuntas de iciati i
linea estratégica 6 Un catastro multipropdsito que aporte a la l o |n|C|at|va§/sector|ales o
. e seguimiento y PRY-03 Renovacion y mantenimiento
creacidn de valor publico - i -
‘ ‘ L . : 9 fortalecimiento con | PRY-14 | del Sistema de Informacion
Liderar la articulacion intersectorial para la implementacion -
: . enfoque Geoestadfstica (SIGE)
del Catastro Multipropésito como base para la toma de . L
- " L : ) multipropdsito
decisiones de politica publica sobre ordenamiento productivo, — A
distribucion de la tierra y cierre de brechas sociales Iniciativas sectoriales
PRY-03 | Renovacion y mantenimiento
PRY-14 | del Sistema de Informacion
Geoestadistica (SIGE)
Proyecto Fortalecimiento del
Ecosistema de Gestién de
PRY-02 | Datos
PRY-03 | Iniciativas sectoriales
PRY-14 | Renovacion y mantenimiento

del Sistema de Informacion
Geoestadistica (SIGE)

Fuente. Elaboracion propia
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Plan Estratégico Institucional 2023-2026 (PEI)

Frente al PEI 2023-2026, se ha identificado la siguiente alineacién de proyectos del PETI con metas

especificas:

Tabla 20. Alineacion PETI 2023-2026 con PEl 2023-2026

No META META Proyecto PETI
Elaborar y publicar nuevas mediciones de nifiez, Soporte v mantenimiento de Sistermnas
L2.4 desigualdad en torno a la tierra, la propiedad inmueble, la PRY-04 depOOEEy
tenencia de activos financieros y la rigueza en el pafs.
PRY-08 Censo de pescadores
Realizar el Censo Econdmico Nacional en el afio 2024 y sus PRY-09 Cen;o economico na.oonal urbéno
L2.8 . . PRY-10 Registro multidimensional Wayuu
resultados analizados, evaluados y publicados en el 2025. .
PRY-11 Conteo intercensal
PRY-15 Registros administrativos (SIGRAC)
Crear el Sistema de Gestion de Estratificacion y Coberturas Renovacion y mantenimiento del
L3.2 (SIGESCO) el cual tendra un modulo de control de la PRY-14 Sistema de Informacién
estratificacion socioecondmica a cargo del DANE Geoestadistica (SIGE)
Generar de manera sistematica informacion estadistica Soporte y mantenimiento de Sistemas
L33 y ! . PRY-04
entorno a la politica nacional de cuidado de OOEE
113 Mejorar el acceso y visualizacion de los contenidos del PRY-17 Portales ciudadanos en Nube
portal web del DANE
Realizar la publicacion de mediciones de pobreza Soporte y mantenimiento de Sistemas
L2.5 . _ PRY-04
multidimensional de OOEE
Aprovechamiento estadistico de fuentes tradicionales, no
L2.6 tradicionales y registros administrativos, que permitan PRY-15 Registros administrativos (SIGRAC)
caracterizar a la poblaciéon con enfoques diferenciales.
127 Fortaleomenfro de cap,aodades para/la cpntmmdad del PRY-03 Iniciativas sectoriales
Sistema de informacion de Economia Circular (SIEC).
PRY-O1 Gest\on.y gobierno de Tl N
) - 0 Herramientas de datos estadisticos
Fortalecer las capacidades tecnoldgicas que habilitan las PRY-16 :
) L o Portales ciudadanos en Nube
operaciones estadisticas y la gestion institucional, PRY-17 -
L3.5 - - - Redes y Conectividad
asegurando la prestacion de los servicios tecnolégicos de la PRY-18 - -
. Gestion de los servicios de
entidad. PRY-19 : .
infraestructura tecnolégica
PRY-20 . !
Herramientas colaborativas
Mejorar la seguridad digital del DANE a través del
lecimi ‘ , ,
136 fortalecimiento de las c_a/paodad'es de C|b.elrseg.u.r|dad para PRY-21 Sequridad Digital
asegurar la proteccion de la informacion misional e
institucional
Construir una cuenta satélite del deporte, para identificar la Soporte y mantenimiento de Sistemas
L3 L ] . PRY-04
contribucion del sector a la economia del pais. de OOEE
Aumentar el indice de desemperio institucional de las - .
b s PRY-
L4.1 ooliticas del MIPG RY-01 Gestion y gobierno de Tl
L4.3 Realizar la reestructuracion organizacional del DANE PRY-01 Gestion y gobierno de Tl
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No META META Proyecto PETI

Soporte y mantenimiento de Sistemas
de Gestion Institucional y

PRY-05 direccionamiento estratégico

PRY-06 Sistema de Gestion Documental
PRY-07 (SGDEA)

Sistema de apoyo y gestion a las
territoriales

Implementar acciones que permitan el fortalecimiento de la
gestion estratégica del talento humano, de la gestion
documental, administrativa, financiera y contractual en la
entidad

L4.6

Fuente. Elaboracion propia

10.4. Plan de Accion Institucional 2023 (PAI 2023)

A continuacién se desarrollara la alineacion de los proyectos del PETI 2023-2026 bajo la responsabilidad
de la OSIS con las metas del PAI que le corresponden:

Tabla 21. Alineacién PETI 2023-2026 con PAI 2023
META PAI 2023

PROYECTO

Gestion y gobierno de Tl

Fortalecer el gobierno y gestion de los datos e informacion
Soporte y mantenimiento de Sistemas de OOEE

Herramientas estadisticas

Portales ciudadanos en Nube

Soporte y mantenimiento de Sistemas de Gestion
Institucional y direccionamiento estratégico
Redes y Conectividad

Soporte y mantenimiento de infraestructura
Herramientas colaborativas

Seguridad Digital

Respaldo institucional

Sistema de apoyo y gestion a las territoriales

Censo econdmico nacional urbano -

Registro multidimensional Wayuu

Sistema de informacién EDUC

Conteo Intercensal

Sistema de Informacién de la Gestion Financiera Publica

Censo de pescadores
Fuente. Elaboracién propia
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Tabla 22. Metas PAI 2023 de la OSIS

[ID
META] META PAI 2023

OSIS_1 Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién actualizado y ajustado, alineado con el PEI vigente

0SIS 2 Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién 2023-2026, con instrumentos para su seguimiento y
- evaluacién

0SIS 3 Instrumentos del subproceso de Planeacién y Gobierno de Tl actualizados e implementados (incluye politicas,
- procedimientos, riesgos, salidas no conformes, indicadores y demas instrumentos de gestion y control)

0SIS 4 Soluciones de seguridad informatica fortalecidas que permitan contribuir a la estrategia de confidencialidad,
- integridad y disponibilidad de la informacién

0SIS 5 Productos del plan de seguridad de la informacion a cargo de la Oficina de Sistemas completados conforme a
- los compromisos planteados en el Plan de Seguridad de la Informacién.

0SIS 6 Solucién de Backup institucional ampliado para respaldar la informacién de los servicios tecnoldgicos de la
- Entidad

OSIS_7 Sistemas de procesamiento, servidores y software estadistico fortalecidos.

OSIS_8 Servicio de la red WAN institucional prestado para asegurar su continuidad.

OSIS_9 Componentes de Tl fortalecidos para gestionar la plataforma tecnolégica

Proyectos de interoperabilidad habilitados para el fortalecimiento interinstitucional en su componente del
OSIS_10 | servicio ciudadano de interoperabilidad en el marco de la politica de Gobierno digital, como apoyo para la
recoleccién y difusion de las Operaciones

0SIS 11 Requerimientos de gestién de datos atendidos para el fortalecimiento de procesos de produccion y calidad de
- informacién de OOEE y RRAA del DANE.

0SIS 12 Proyectos de automatizacion habilitados para el fortalecimiento de los procesos de produccién y calidad de
- informacién que aporte a la gestién estadistica de las Direcciones Técnicas del DANE.

0SIS 13 Piloto de modernizacién implementado para la actualizacion de la arquitectura de solucién del lago de datos
- hibrido gue fortalezca la produccién estadistica a partir de la innovacién y la gestion tecnolégica.

0SIS 14 Piloto de datos maestros habilitado para el fortalecimiento de la produccién estadistica a partir de la
- innovacién y la gestién tecnoldgica del DANE

0SIS 15 Sistemas de Informacidén generados e implementados para la captura e inicio del operativo de las teméticas de
- sociales, indices, agropecuarias econdmicas y administrativas

0SIS 16 Sistemas de Informacién mantenidos para la captura y/o inicio del operativo de las tematicas de sociales,
- indices, agropecuarias econdmicas y administrativas.

0SIS 17 Sis?emas de Informtflcién soporfcados para.IaT capt.ura y/o inicio del operativo de las tematicas de sociales,
- indices, agropecuarias econdmicas y administrativas

0SIS 18 Sistemas de Informacién generados e implementados para la captura e inicio del operativo de las tematicas de
- Comercio, Servicios, Industria, Infraestructura

0SIS 19 Sistemas de Informacién actualizados para la captura y/o inicio del operativo de las tematicas de Comercio,
- Servicios, Industria y Agropecuaria SIENA, Infraestructura

0SIS 20 Sistemas de Informacién soportados para la captura y/o inicio del operativo de las teméticas de Comercio,

Servicios, Industria y Agropecuaria SIENA, Infraestructura

Fuente. Elaboracion propia
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10.5. Plan de Accidn Institucional 2024 (PAI 2024)

A continuacion se desarrollara la alineacion de los proyectos del PETI 2023-2026 bajo la responsabilidad
de la OSIS con las metas del PAI que le corresponden:

Tabla 23. Alineacion PETI 2023-2026 con PAl 2024

META PAI 2023

PROYECTO

Gestion y
gobierno de Tl
Proyecto
Fortalecimiento
del Ecosistema
de Gestion de
Datos

Soporte y
mantenimiento
de Sistemas de
OOEE

Censo de
pescadores
Censo
econdmico
nacional
urbano
Registro
multidimension
al Waydu
Conteo
Intercensal
Herramientas
de datos
estadisticos
Portales
ciudadanos en
Nube

Redesy
Conectividad
Gestion de los
servicios de
infraestructura
tecnoldgica
Herramientas
colaborativas
Seguridad
Digital

Fuente. Elaboracion propia
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Tabla 24. Metas PAl 2024 de la OSIS

[ID META] META PAI 2024

0sIS_1 | Indice de la politica de Gobierno Digital igual o superior para aumentar el indice de desempefio institucional de las politicas del MIPG

OSIS_2 | Instrumentos documentales actualizados del proceso de Transformacién digital y gestion de datos como parte de la reestructuracion
organizacional del DANE

OSIS_3 | Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién (PETI) actualizado para la vigencia 2024 e instrumento de control con la ejecucion
de la vigencia 2024 de los proyectos del PETI 2023-2026 para fortalecer las capacidades de Gobierno de Tl

OSIS_4 | Plan de anual de adquisiciones de la OSIS ejecutado durante la vigencia 2024 para fortalecer las capacidades TICs que habilitan las
operaciones estadisticas y la gestion institucional, asegurando la prestacion de los servicios en la entidad.

OSIS_5 | Proyectos de Automatizacion habilitados para el fortalecimiento de los procesos de produccidon que apoyen a las metas y objetivos
de la gestion estadistica de las direcciones técnicas del DANE

OSIS_6 | Requerimientos de gestion de datos atendidos para el fortalecimiento de procesos de produccion de informacion de OOEE y RRAA
del DANE.

OSIS_7 | Proyectos de interoperabilidad para el fortalecimiento interinstitucional en su componente del servicio ciudadano de
interoperabilidad en el marco de la politica de Gobierno digital, como apoyo para la recoleccion y difusion de las operaciones
estadisticas del DANE.

OSIS_8 | Modernizacién del componente tecnolégico XROAD del DANE a la version 7.22 en el marco de la politica de Gobierno digital, como
apoyo para la recoleccién vy difusion de las operaciones estadisticas del DANE

OSIS_9 | Implementacion del lago de datos local para el fortalecimiento de la produccién estadistica a partir de la innovacion y la gestion
tecnoldgica del DANE.

OSIS_10 | Piloto de datos maestros de Lugares para el fortalecimiento de la produccién estadisticas a partir de la innovacion y la gestion
tecnoldgica del DANE.

OSIS_11 | Proyecto piloto para definicién de posibles aplicaciones en intercambio de informacién mediante el uso de tecnologfas de
Blockchain para el fortalecimiento de la innovacion vy la gestion tecnolédgica del DANE.

OSIS_12 | Apropiacion dominio de arquitectura de informacién

OSIS_13 | Controles en los componentes de seguridad informatica, administrados y actualizados para potenciar la estrategia de
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion de la Entidad.

OSIS_14 | Sistema de respaldo gestionado y administrado con el objetivo de custodiar la informacion de la Entidad.

OSIS_15 | Capacidades tecnoldgicas de produccion estadisticas (PES) fortalecidas para optimizar la custodia y el procesamiento de informacion.

OSIS_16 | Componentes de conectividad actualizados y monitoreados de la red de comunicaciones de la Entidad a nivel nacional.

OSIS_17 | Componentes de TIC gestionados, monitoreados de la plataforma tecnoldgica para brindar disponibilidad de los servicios a usuario
final en la Entidad.

OSIS_18 | Acciones definidas en el plan de seguridad de la informacion 2024 a cargo de la OSIS ejecutadas para resguardar los elementos
esenciales de la entidad y sincronizar la salvaguardia de estos recursos con los propdsitos estratégicos de la institucion

OSIS_19 | Sistemas de Informacion construidos o actualizados para apoyar los procesos de la produccion estadistica en relacion a la captura de
datos, analisis de informacién y generacién de reportes para los operativos estadisticos de las teméticas sociales, agropecuarias /
econdmicas e indices de las cuales se hayan recibido solicitudes

OSIS_20 | Sistemas de Informacién soportados para apoyar los procesos de la produccion estadistica en relacion a la captura de datos, anélisis
de informacion y generacion de reportes para los operativos estadisticos de las teméticas sociales, agropecuarias / econdmicas e
indices de las cuales se hayan recibido solicitudes mediante la herramienta designada por mesa de servicio.

OSIS_21 | Sistemas de informacion fortalecidos para optimizar los procesos de la produccion estadistica en relacion a las diferentes fases de
captura y andlisis de informacién para los operativos estadisticos de las teméticas sociales, agropecuarias / econdémicas e indices, con
el objetivo de habilitar procesos mas eficientes y alineados a las necesidades especificas de cada area.

OSIS_22 | Sistemas de Informacién disefiados, construidos o mantenidos para la captura y/o inicio del operativo de las tematicas Comercio,
Servicios, Industria, Infraestructura de las cuales se hayan recibido solicitudes.

OSIS_23 | Sistemas de Informacion soportados para la captura y/o inicio del operativo de las tematicas Comercio, Servicios Industria,
Infraestructura, Censos de las cuales se hayan recibido solicitudes mediante la herramienta designada por mesa de servicio.

OSIS_24 | Sistemas de informacién disefiados o fortalecidos para capturar y poner en marcha operativos de teméticas econémicas a nivel
nacional en pro de la habilitacion de procesos de acuerdo con los lineamientos y recomendaciones derivadas del censo econémico o
requerimientos solicitados por las areas.

OSIS_25 | Sistemas de informacion fortalecidos para la captura de informacién e inicio de operativo de las tematicas SIPSA, SIPSA LECHE y

Censos a nivel nacional, con el objetivo de habilitar procesos acordes vy alineados a las necesidades especificas de cada érea.

Fuente. Elaboracion propia
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e Arquitectura Empresarial: Segiin TOGAF es el proceso de traducir la vision y la estrategia de negocios en
efectivo cambio empresarial creando, comunicando y mejorando los principios y modelos clave que
describen el estado futuro de la empresa y permiten su evolucion.

e Arquitectura de software: Es la estructura de la capa de aplicacién que expone la composicién de interfaces
y caracteristicas propias que facilitan el uso y aprovechamiento de la infraestructura tecnologica.

e Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS): Son documentos que reflejan el acuerdo entre ambas partes, donde
se recomienda que estén incluidas entre otras, secciones relacionadas con la utilidad y la garantia del
servicio.

e (Capacidades de TI: Establece la disponibilidad de los recursos tecnoldgicos que necesita la entidad para
su funcionamiento.

e (atdlogo de sistemas de informacion: Expone los sistemas o aplicativos disponibles para la entidad y sus
diferentes usuarios.

e (atélogo de servicios tecnoldgicos: Presenta la disponibilidad de equipos e infraestructura tecnoldgica a
la entidad.

e Esquema de Gobierno Tl: Es un modelo para la administracién de las capacidades y servicios de Tl de una
organizacion.

e Estrategia TI: Apoya el proceso de disefio, implementacion y evolucidén de la Arquitectura Tl en las
instituciones, para lograr que esté alineada con las estrategias organizacionales y sectoriales.

e Gobierno de TI: Brinda directrices para implementar esquemas de gobernabilidad de Tl y para adoptar las
politicas que permitan alinear los procesos y planes de la institucién con los del sector.

e Gestion Tl: Garantiza que todos los recursos tecnoldgicos y el equipo de trabajo funcione correctamente,
de manera Tl proporcione valor a la entidad.

e Informacién: Estructura de datos procesados y ordenados que aportan valor.

e Mesa de servicio: Conocida como CAU Centro de Atencién al Usuario, es un conjunto de recursos
tecnoldgicos y humanos, que prestan servicios a los usuarios para gestionar y solucionar las diferentes
situaciones presentadas por los usuarios de TI.

e Modelo integrado de planeacién y gestiéon: MIPG se define como un marco de referencia para dirigir,
planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las entidades y organismos publicos,
con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y
problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.

e Macroproceso de Gestion Tl: Es el primer nivel del conjunto de acciones encadenadas que la organizacién
debe realizar, a fin de cumplir con su funciéon de manera que asegure que los recursos tecnolégicos y el
equipo de trabajo funcione correctamente.

e Mapa de ruta: Es una herramienta colaborativa desarrollada para formular, instrumentar y comunicar la
estrategia TI.

e Politica de TI: Orienta la toma de decisiones de la oficina de Tl para alcanzar ciertos objetivos.

e PETI: Se trata de un documento elaborado con el fin de plasmar la informacion de la situacion a que se
quiere llegar en un tiempo determinado y las estrategias Tl que se deben ejecutar para llegar alla.

e Plan de comunicacion de la Estrategia de Tl: Recoge las politicas, estrategias, recursos, objetivos y acciones
de comunicacidn, tanto internas como externas, que se propone para divulgar e implementar la estrategia
de TI.
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