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Doctor

JUAN DANIEL OVIEDO ARANGO

Director

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica-
DANE

Asunto: Informe Final de seguimiento a los Planes de Mejoramiento | Trimestre de 2019.

OBJETIVO

Realizar seguimiento al estado de las acciones suscritas en los Planes de Mejoramiento por las
diferentes areas que componen el Mapa de Procesos del Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica — DANE y Fondo Rotatorio del DANE- FONDANE, producto de las diferentes
fuentes de identificacion durante el primer trimestre de 2019.

ALCANCE

Comprende el seguimiento al avance de cumplimiento a Planes de Mejoramiento vigencias
2017, 2018 y primer trimestre de 2019, se verifican los soportes de las evidencias pactadas para
el cumplimiento de las metas.

METODOLOGIA

En el desarrollo al programa anual de auditorias aprobado por el Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica —
DANE- y del Fondo Rotatorio del DANE-FONDANE, la Oficina de Control Interno realizo el
primer seguimiento, verificacion de cumplimiento a las acciones establecidas en los Planes de
Mejoramiento suscritos por los veintitrés (23) procesos que componen el Mapa de Procesos de
la Entidad y el subsistema de Seguridad de la informacion SGSI.

Este seguimiento esta dado de conformidad al “Procedimiento para la Elaboracion, Suscripcion y
Seguimiento a Planes de Mejoramiento Integrados” con cédigo: CGE-021-PD-001 VERSION: 6, el
cual da los lineamientos para la suscripcion de los mismos, con el fin de soportar el
mejoramiento.

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA
Carrera 59 # 26 - 70 Interior 1 CAN, Edificio DANE o0 20 El futuro Gobierno
Bogotd, D.C., Colombia / Cédigo postal 111321 NS es de todos de Colombia
Teléfono [571) 597 83 00
www.dane.gov.co / contacto@dane.gov.co




DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA

DANE *20191400046043*

INFORMACION PARA TODOS contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20191400046043
Fecha: Miercoles 29 de Mavo de 2019

Asimismo, la Oficina de Control Interno consolidé y validé los documentos soportes que
evidenciaron el cumplimiento parcial o total de las debilidades identificadas en cada proceso del
Sistema de Gestion Institucional, durante el primer trimestre de 2019.

Por lo tanto, en la construccion del presente informe se tuvieron en cuenta los siguientes
criterios, para el periodo comprendido en el alcance:

e El estado y fuente de las acciones suscritas.

e La verificacion de la evidencia aportada por cada proceso.

o Larevision de los plazos estipulados para el cumplimiento de las acciones.
e Larevision del cumplimiento en la suscripcion de Planes de Mejoramiento.
e Objeciones presentadas al informe preliminar por los diferentes procesos.

1. RESULTADOS OBTENIDOS DE LA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO A CADA UNA DE
LAS ACCIONES SUSCRITAS Y LAS OBJECIONES PRESENTADAS AL INFORME
PRELIMINAR CON RADICADO No 20191400036363 POR LOS RESPONSABLES DE LOS
DIFERENTES PROCESOS QUE CONFORMA LA ENTIDAD.

A partir del Seguimiento realizado a los Planes de Mejoramiento, se puede concluir que en la
actualidad la Entidad cuenta con un total de 462 acciones entre las vigencias 2017, 2018 y el
primer trimestre del 2019, de las cuales 295 se encuentran en estado “Cumplidas”, 100 acciones
“En Términos” y 67 acciones se encuentran en estado “Vencidas”; como se observa en la gréafica.

Grafica No 1. Estado Acciones Plan de Mejoramiento
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A continuacion, se mencionan las diferentes fuentes de identificacion utilizadas en la formulacion
de acciones de prevencion, correccion y de mejora, durante la vigencia 2018 y el primer trimestre
de 2019.

Grafica No 2. Fuentes de Identificacién por procesos
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2. ESTADO DE LAS ACCIONES SUSCRITAS POR PROCESO

En la siguiente grafica se puede observar el estado de las acciones suscritas por los 23 procesos
y el Subsistema que componen el mapa de riesgos de la Entidad.

Grafica No 3. Estado Acciones por Proceso Planes de Mejoramiento vigencias 2018-2019
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3. AVANCE PLAN DE MEJORAMIENTO

Como resultado del seguimiento realizado a los Planes de Mejoramiento correspondiente a las
diferentes fuentes de identificacion durante las vigencias 2017, 2018 y el primer trimestre del
2019, se observa los avances que se presentan a continuacion por cada uno de los procesos:

a. Administraciéon de Recursos Financieros — AFI
El area de Administracion de Recursos Financieros - AFl presento un avance de 100% de las
acciones, conforme a los Planes de Mejoramiento suscritos, correspondiente a la vigencia 2018.

b. Analisis - ANA

Para la vigencia 2018 el proceso de Analisis ANA cumplié con un 71% de acciones cerradas, un
14.5% de acciones quedando en términos y durante la vigencia 2019 suscribié acciones
correspondientes al 14.5%.

c. Administracion Recursos Informaticos - ARI

El proceso de Administracion de Recursos Informaticos continua con un 2.22% de acciones en
términos de la vigencia 2017, para la vigencia 2018 este proceso adelanto el cumplimiento de un
46.67% de acciones cerradas, tiene un 20% de acciones en términos y cuenta en la actualidad
con un 31.11% de acciones vencidas.

d. Control de Gestion — CGE
La Oficina de Control de Gestion realizo la suscripcion de un Plan de Mejoramiento durante la
vigencia 2018 contando con una (1) accion en términos.

e. Control Interno Disciplinario — CID

Para la vigencia 2018 la Oficina de Control Interno Disciplinario cumplié con un 40% de acciones
cerradas, un 40% de acciones quedando en términos y en la actualidad cuenta con un 20% de
acciones vencidas.
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Objeciones

En la socializacién del informe preliminar con radicado N, 20191400036363, el proceso de
Control Interno Disciplinario solicité la verificacion de las acciones suscritas al plan de
mejoramiento bajo el radicado N, 20193130037293 con el siguiente argumento:
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Respetada:

DUVY JOHANNA PLAZAS SOCHA
Jefe Oficina Control Interno

DANE Central

Asunto: Respuesta radicado 2019140003636-3 informe preliminar de seguimiento a los planes de
mejoramiento | Trimestre de 2019

Cordial saludo,

En atencion al informe preliminar de seguimiento a los planes de mejoramlento I “Trimestre de 2019,
presentado ante la Direccion del DANE, donde se manifiesta, que “para la vigencia 2018 la Oficina de
Control Interno Disciplinario cumplié con un 40% de acciones cerradas, un 40% de acciones quedando
en términos y en la actualidad cuenta con un 20% de acciones vencidas”, me permito puntualizar lo
siguiente:

En cuanto a la observacion: “Se evidencia un documento donde gquedaron plasmados unos criterios
minimos para identificar posibles conductas disciplinarias del grupo de trabajo de control interno
disciplinario, pero no se evidencia que este haga parte de un documento tipo parametro de control interno
disciplinario, ni que se haya socializado en la Entidad”, me permito informar que la accion establecida en
el plan de mejoramiento, lo que pretende es ilustrar a los servidores de la entidad, en algunos elementos
de juicio que el grupo de Control Interno Discipiinario tiene en cuenta al momento de tomar la
determinacién de dar inicio a una accion disciplinaria, esta actividad, no describe un proceso, actividad,
tareas o instrucciones a seguir para no verse incurso en un proceso disciplinario, por tal razén no puede
crearse como un documento tipo parametro.

En cuanto a la socializaciéon de los criterios, esta se realizé, dentro del término establecido en el plan de
mejoramiento, el dia 18 de febrero de 2018, en el auditoria Carlos Lleras Restrepo, con la asistencia de
los Coordinadores, para lo cual me permito adjuntar la respectiva evidencia.

Atentamente,

Grupo de trabajo Con¥rol Interno Disciplinario
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE

Anexos: Tres (03) folios.
Antecedente: 2019140003636-3

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA
Carrera SQ # 26 - 70 Interior | CAN, Edificio DANE % El futuro Gobierno
Bogota, D.C., Colombia / Caodigo postat 111321 es de todos de Colombis

Telétono (571) 597 83 GO
www.dane. gov.co / contacto@dane.gov.co

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA
Carrera 59 # 26 - 70 Interior 1 CAN, Edificio DANE o0 20 El futuro

. / Gobierno
Bogotd, D.C., Colombia / Cédigo postal 111321 es de de Colombia
Teléfono [571) 597 83 00 todos -
www.dane.gov.co / contaclo@dane.gov.co




DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA

DANE *20191400046043*

INFORMACION PARA TODOS contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20191400046043
Fecha: Miercoles 29 de Mavo de 2019

DERSRTAMESMTS ADMINIETRATIVG HACIDNAL OE ESTADISTICN

DANE et o s

INFORRAL M Pofs, TOD0S Radicasos Ma.: "RAD_S*
Fecna: *F_HOY*

CRITERIOS PARA IDENTIFICAR POSIBLES CONDUCTAS DISCIPLINARIAS DEL GRUPO DE
TRABAJO CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO (GT-CID)

Los criterios para identificar las posibles conductas disciplinarias de competencia del Grupo de Control
Intermno Disciplinaria son:

1. Identificacion de la calidad del sujeto disciplinable que incurre en la conducta.

Lo primera que debe observar al realizar su denuncia. es la calidad del sujeto gue presuntamente
cometit la conducta. Tenga en cuenta que si 85 un Servider Plblico v ex servidor publico es competencia
del Grupo de Contral Interna Dlscipﬁnarin.1

Si =e trata de conductas realizadas por Contratistas de la entdad, Mo son destinatariocs del régimen
disciplinaria, por cuanto se trata de particulares contratistas v no de senidores publicaos. Lo antericr no
significa que frente a estos contratistas la Administracidn esté desprovista de instrumentos juridicos para
garantizar el cumplimients de los objetives estatales. pues para ello cuenta con las posibilidades gque =
prinda la ley de contratacion administrativa

2. Verificacidn de las Conductas o comportamientos previstos como falta disciplinaria.

Tenga en cuenta que el incumplimiento de deberes’, extra limitacion en el ejercicio de los derechos” y
funciones. incurrir en prohibiciones® y viclacion del regimenes de inhabilidades®, incompatibilidades,
impadimentos y conflictos de intereses, dan lugar a la accién disciplinaria

En cuanto a las Quejas por acosa laboral entre servidores publicos de la entidad, an primera instancia
son competencia del comité de convivencia, en caso de incumplimiento a ko acordado sa remite a la
Procuraduria Genaral de la Nacién, guien tiene |a compatencia an materia disciplinania.

Respecto a las conductas por acoeso laboral cometida por [os contratistas de 3 entidad, son competencia
de la Fizcalla General de |a Nacion

Cuando se trate de hechos gue contrarien en menor grado & orden adminstrative al intericr de cada
dependencia si alectar sustancialments los deberes funcionales la ley facultad al Jefe inmediato llamara
la atencién si necesidad de acudir a formalismo procesal. Este llamado no genera antecedente
disciplinaric,”
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YLy 734 de 2002, Articule 33,
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3. Procedencia de la actuacion disciplinaria.

Mo procede la accian disciplinana por quejas que sean manifisstamente tamerarias ¢ sa refiera a hechos
disciplinariamente irrelevantes o de imposible ocurrencia, o sean presentados de manera absclutamenta
inconcreta o difusa®

Por lo tanto, para gque la accidn disciplinaria sea efectiva se recarmenda manifestar el nombre del servidor
plublico que presuntamente cometid la falta si lo conocs, el cargo y dependencia donde labora el
implicado, haciendo en lo posible una descripcién resumida, cronolégica y detallada de 105 hechos que va
a poner en conocimienta, tales como las circunstancias de tiempo modo y lugar y si poses. los
documentos gue tenga en su poder o los medios probatorios en gque 52 pude nutric el trAmite (testigos,
peritos, identificacién de documentos, cosas, etc.), por dltimo, guien interpone la queja informara sus
nombres y apelidos.

Atentamente,

I

ANGELA PATRICIA SANTIAGO ENCISO
Grupo de trabajo Contral Interno Disciplinario
Departamento Administrative Nacional de Estadistica DANE
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Por lo anterior, la oficina de Control Interno evalué la situacion de la siguiente manera:

Para la vigencia 2018 la Oficina de Control Interno Disciplinario cumplié con un 60% de acciones
cerradas y un 40% de acciones quedando en términos; conforme a los Planes de Mejoramiento
suscritos.

f. Gestion Contractual - GCO

El proceso de Gestion Contractual continua con un 2.56% de acciones vencidas de la vigencia
2017, para la vigencia 2018 este proceso adelanto el cumplimiento de un 83.33% de acciones
cerradas, tiene un 3.85% de acciones en términos y cuenta con un 10.26% de acciones vencidas
en la actualidad.

Objeciones

En la socializacion del informe preliminar con radicado N, 20191400036363, el proceso de
Gestién Contractual solicito la verificacion de las acciones suscritas al plan de mejoramiento bajo
el radicado N, 20193130037903 con el siguiente argumento:

ANE
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DUVY JOHANNA PLAZAS SOCHA

Jefe Oficina Control Intermo

Departamento Administrative Macional de Estadistica-
DAaME

Asunto: Informe Preliminar de Seguimiento a los Planes de Mejoramiento | Trimestre de 2019,
radicado N® 20191400036363

Cordial saludo

En respuesta al Informe Preliminar de Seguimiento a los Planes de Mejoramiente | Trimestre de 2019
correspondienta al Proceso Gestion Contractual de manera atenta me permito hacer las siguientes
chservaciones.

a) En lo relacionado con la wvigencia 2017 Gestion Contractual — GCO. Ef proceso de
Gesticgn Contractual continua con un 2.56% de acciones vencidas de fa vigencia 2077,

El 02 de abril de 2019 se solicita la reprogramacion de las acciones N° 40 y 43 de la wvigencia
2017, el 6 de mayo de la pressente wvigencia recibimos comeo de la Oficina de Control Interno
informandonos como proceder para legalizar esta reprogramacion.

Esta no conformidad no se ha cerrado debido a que la accion propuesta es: “La persona encargada
dol caontrel del arcfhuva realizara la sclualizacion de fa hoje de rufa de fos conbralos oo Servicios ersongies
una vez sea nofficada su enlrega mediante corres eleciranico. Lo anfaror se ewdenclard a traves de
LD

Esta actividad hace referencia a la foliacién y anexo de documentos soporte de 1135 expedientes
contractuales, los cuales no se pueden entregar de manera parcial al Area de Gestidgn
Documental sino en su totalidad, para desarrollar esta labor se contratd una persona que esta
realizando esta funcién pero calculando los tiempos que requiere, se proyecta la  finalizacion
para el 30 de agosto de 2015,

TR El futwro
L es da todos
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b} En lo relacionado con la wvigencia 2018. Este proceso adelanto el cumplimiento de un
81.33% de acciones cerradas, tiene un 3.85% de acciones en términos y cuenta con un
10.26% de acciones vencidas en la actualidad.

En el Informe Preliminar de Seguimiento aparecen las acciones 25,37.45,54.5& como vencidas v
estas ya se encuentran cumplidas y la evidencia estd en la carpeta compartida.

RButa C kserslbarbosssDesklopiContrates CALIDAD 2018 PLANES DE MEMIRAMIENTCHEvidancias

Para las acciones 73, 74, 75 se solicitd el 2 de abril de 2019 reprogramacién de dos acciones
para el 30 de junio de 2019 y la anulacidn de 1, la M® 75 por no correspondear,

El 6 de mayo de 2019 recibimos correo de la Oficina de Control Interna informandonos como
proceder con esta gestion.

Teniendo en cuenta lo anterior la situacion de las acciones es ia siguiente

| _ \igencia 2018
En términos 5
Cumplidas 70
Wencidas __ — 0
Total de acciones | 75

Lo gue equivale que para la vigencia 2018 este proceso tiene un curmplimiento de un 93.33% de
acciones cerradas y un 6 66% de acciones en términos.

Atentam

C.C. Secrstaria General

Pueyectd: Lilizna Barbosa
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Por lo anterior, la oficina de Control Interno evalué la situacion de la siguiente manera:

En lo relacionado con la reprogramacion de las acciones No 40 y 43, se informa el dia 28 de
marzo de 2019 la nueva metodologia para la suscripcion de planes de mejoramiento a todos los
procesos; el procedimiento socializado no contemplaba la reformulacion y reprogramacion de
acciones. Por lo tanto, la oficina de Control Interno entro a evaluar y ajustar el procedimiento
socializado en la fecha mencionada.

Una vez aprobado los ajustes al Procedimiento para la Elaboracion, Suscripcién y Seguimiento a
Planes de Mejoramiento Integrados y publicados en la herramienta ISOLUCION, se indico al
proceso mediante correo el dia 06 de mayo de 2019 el actuar para la suscripciéon de la
reprogramacion de las acciones 40 y 43.

Respecto a las acciones de la vigencia 2018 en donde informa que las acciones correctivas N,
25,37, 45, 54 y 56 se encuentran cumplidas, se manifiesta lo siguiente:

Mediante correo del dia 02 de abril se le inform6 al lider del proceso de Gestién Contractual que
se le extendia "el plazo hasta el 05 de abril de 2019 para aquellos procesos que no reportaron
oportunamente las acciones que se vencian durante el primer trimestre del aflo en curso”. De
acuerdo con lo expuesto, no se acepta el argumento que se encuentran cumplidas las acciones
allegadas después de esa fecha limite.

Accion 25.

El dia 22 de marzo del 2019 por medio de correo electrdnico, se le informé al lider del proceso
que:

“De acuerdo a la revision de las evidencias aportadas, se observo que el lineamiento dado en el
Memorando expedido por el Coordinador del Area de Gestién de Compras Publicas no sigue el
lineamiento del concepto solicitado por la misma area, en cuanto a que en el oficio el DAFP
concluye que “En consecuencia, la hoja de vida que genera el sistema luego de haber sido validada
y aprobada, tendra validez solo hasta que esta sea firmada por el servidor publico o contratista y
por el jefe de recursos humanos o contratos o quien haga sus veces” y en el memorando se
transfiere esta competencia al area solicitante con el certificado de idoneidad, lo cual conlleva a
concluir que se repetira el hallazgo en esta vigencia dando lugar a la inefectividad de la accion,
por tanto, el resultado de la verificacion es que la accion continua vencida”. Situacién que al 05
de abril no cambio, por lo que sigue a la fecha vencida la accién.
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Accion No. 37

A la fecha no se tiene la evidencia de la accion, es decir, del concepto emitido por el lider del
proceso acerca del envidé a las Camaras de Comercio de la informacion de los procesos de
contratacion, incumplimiento y sanciones, dando lugar a que esta accion continde vencida.

Accion No. 45

El dia 08 de abril de 2019, desde el correo de planes de mejoramiento, se le informd al
Representante de la Mesa Permanente para la Mejora Continua del Proceso Gestién Contractual
que la documentacién no se encontraba en la carpeta compartida y se le adjunto la evidencia.
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Situacion que evidencia que a la fecha del cierre esta accidon se encuentre vencida.

Accion 54

Al igual que la Accion No. 37, a la fecha no se tiene la evidencia de la accidn, es decir, del
concepto emitido por el lider del proceso acerca del envi6é a las Camaras de Comercio de la
informacion de los procesos de contratacidn, incumplimiento y sanciones, dando lugar a que
esta accion continule vencida.
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Accion 56

En correo del 08 de abril de 2019 se le informo a la Representante de la Mesa Permanente para
la Mejora Continua del Proceso Gestion Contractual, que no se podia tener en cuenta la
evidencia por cuanto no obraba la accion correctiva que era la “Socializacion Pliego de
condiciones” la cual iba a hacer el dia 08 de abril de 2:30 a 3:30 pm y no se encontraba para la
fecha del cierre las listas de asistencia y la presentacién de la misma.

Por lo tanto, el proceso de Gestién Contractual continda con resultado inicialmente presentado.
g. Difusion Estadistica — DIE

El area de Difusion y Estadistica presento un avance de 100% de las acciones, conforme a los
Planes de Mejoramiento suscritos, correspondiente a la vigencia 2018.

h. Gestion Documental - GDO

El grupo de Gestion Documental para la vigencia 2018 adelanto el cumplimiento en un 30.77%
de acciones cerradas, tiene un 57.69% de acciones en términos y cuenta con un 7.69% de
acciones vencidas. Durante la vigencia 2019 suscribié acciones correspondientes al 3.85%.

i. Gestion Recursos Fisicos - GRF

El area de Gestion de Recursos Fisicos — GRF para la vigencia 2018 adelanto el cumplimiento de
un 56.79% de acciones cerradas, tiene un 18.52% de acciones en términos y cuenta con un
24.69% de acciones vencidas en la actualidad.

Mediante comunicado via Email el dia 13 de mayo de 2019, el proceso GRF solicito la revision
del estado de algunas acciones suscritas a los planes de mejoramiento vigencia 2018 indicando
lo siguiente:

OBS 15:

En el hallazgo se identifica que algunos bienes asignados a la subsede Yopal se encuentran
asociados con la DT Bogota — Villavicencio en el campo “Dependencia”. Este error de digitacion en
el aplicativo ya se subsané en los inventarios de los funcionarios Diomar Disney Herndandez y José
Maria Fandino.

Evidencias:

« Levantamiento fisico DANE 2019.
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« levantamiento fisico Fondane 2019.
» Inventario individual José Maria Fandino.
- Inventario individual Diomar Herndndez.

OBS 16:

En el hallazgo se identifica que 15 elementos presentan debilidades de identificacion. Este error de
digitacién en el aplicativo ya se subsané en los inventarios de los funcionarios Diomar Disney
Herndndez y José Maria Fandifio. Adicionalmente, se adjunta evidencia de los bienes con placa
90814 y 91904 que se encuentran en la GIT almacén e inventarios.

Evidencias:
« Levantamiento fisico DANE 20109.
« Levantamiento fisico Fondane 20179.
» Inventario individual José Maria Fandifo.
» Inventario individual Diomar Herndndez.
» Formato traslado de bienes.
* Placas actualizadas Yopal.

OBS 25:

En el hallazgo se manifiesta que las sillas estan en condiciones de inservibilidad. Sin embargo, se
encuentran en uso de la subsede Inirida, como lo evidencia el registro fotogrdfico.

Evidencias:
* Registro fotogrdfico de sillas en uso de la Subsede Inirida — formato JPG (9 fotos).
* Registro fotogrdfico de sillas en uso de la Subsede Inirida — formato Word (para facilidad de
revision de la evidencia).

OBS 29:

En el hallazgo se manifiesta que las sillas se encuentran en condiciones de bodegaje no muy
favorables y susceptibles de deterioro, por la falta de su disposiciéon para uso normal. Sin embargo,
en la actualidad se encuentran en uso de la subsede Inirida, se envia evidencia del registro
fotogrdfico y el levantamiento fisico reportado en la subsede.

Evidencias:
» Registro fotogrdfico de sillas en uso de la Subsede Inirida — formato JPG (9 fotos).

* Registro fotogrdfico de sillas en uso de la Subsede Inirida — formato Word (para mayor
facilidad de revision de la evidencia).
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« levantamiento fisico DANE 20109.
« levantamiento fisico Fondane 2019.

NC 38:

En el hallazgo se manifiesta que no se evidenciaron los elementos, identificados con la placa fisica
34323 (Computador portatil LATITUDE E 4310 —DELL INTER) ni el identificado con la placa fisica
80029 (DISPOSITIVO MOVIL DE ALTA CAPACIDAD -DMC -Teléfono Inteligente —HUAWEI —
ASCEND D1).

No se evidenciaron estos elementos debido a que fueron hurtados.
Evidencias:

« Correo denuncia computador placa fisica 34323.

« Correo siniestro computador placa fisica 34323.

« Denuncia fiscalia hurto computador placa fisica 34323.

« Reporte siniestro y cartas computador placa fisica 34323.

« Egreso expedido por Almacén DTC correspondiente a computador placa fisica 34323.
« Correo documentos pérdida DMC placa fisica 80029.

« Egreso expedido por Almacén DTC correspondiente a DMC placa fisica 80029.

« Soportes correos denuncio DMC placa fisica 80029.

« Soportes correos denuncio DMC placa fisica 80029.

NC 43:

En el hallazgo se identifican elementos en sitio que no se registran en el inventario. Revisando el
archivo de levantamiento fisico Fondane de la Territorial, los elementos:

a- PC ALL IN ONE, Serial 102SN28094. Placa fisica 55434-42.

b- Teclado, Serial 605G076197. Placa fisica 55484-42.

¢- Mouse optico, Serial 605G079959. Placa fisica 56318-42.

d- Un PC ALL IN ONE, Serial 300SN25687. Placa fisica 55452-42.
e- Mouse dptico, Serial 605G076903. Placa fisica 56337-42.

f- Teclado, Serial 605G078010. Placa fisica 55465-42.

Se encuentran registrados en el inventario Fondane de la DTC - Subsede Inirida, a cargo del
funcionario JIMMY BERNAL SAENZ.

Evidencias:
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« Levantamiento fisico Fondane 20179.

« Levantamiento fisico DANE 20179.

« Inventario individual DANE Jimmy Bernal.

* Inventario individual Fondane Jimmy Bernal.

NC 45:

En el hallazgo se identifican elementos recibidos sin placa fisica. Se envia evidencia de registro
fotogrdfico de las placas instaladas en los equipos y el comprobante de traslado.

Evidencias:

 Registro fotogrdfico de placas instaladas en los equipos de la Subsede Inirida — formato JPG
(6 fotos).

« Registro fotogrdfico de placas instaladas en los equipos de la Subsede Inirida — formato
Word (para mayor facilidad de revision de la evidencia).

« Comprobante de traslado.

NC 4e6:

En el hallazgo se manifiesta que no se adelanté toma fisica anual de inventarios para los periodos
2017 y 2018. Se comparte levantamiento fisico Dane y Fondane actualizado al afio 2019.

Evidencias:

« levantamiento fisico Fondane 2019.
« levantamiento fisico DANE 20109.

OBS 56:

En el hallazgo se relacionan elementos a cargo del funcionario James Erick Andrade Pinzén, que no
se encuentran en el inventario. Se verificé en el levantamiento fisico actualizado al afio 2019 y se
encuentran los elementos incluidos.

Evidencias:

« levantamiento fisico DANE 20109.

« levantamiento fisico Fondane 2019.

» Inventario individual DANE James Erick Andrade Pinzon.

» Inventario individual Fondane James Erick Andrade Pinzon.
« Comprobante de traslado.
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NC 78:

En el hallazgo en sitio no se evidencian las Actas de recibo a satisfaccion del 100% de los bienes
adquiridos por la Entidad durante el periodo auditado. De acuerdo a observaciones del auditor,
indica que se encuentran pendientes algunos bienes correspondientes a la orden 20767 (Opticos,
Computadores, monitores, teclados, mouse) y el acta de recibo de dicha orden.

De acuerdo a la orden de compra No. 20767 se programd la adquisicion de 75 computadores.
Segun factura de venta No. 25113 se adquirieron 25 computadores y de acuerdo a la factura de
venta No. 25099 se adquirieron 50 computadores para un total de 75 computadores en
concordancia con la OC.

De acuerdo a ingreso No. 20004226 se reporta el ingreso de 100 elementos, correspondientes a 25
computadores, detallados a continuacion:

» 25 PC de capacidad y rendimiento medio
= 25 monitores

= 25 teclados

= 25 mouse

De acuerdo a ingreso No. 20004225 se reporta el ingreso de 150 elementos, correspondientes a 50
computadores, detallados a continuacion:

= 50 PC de capacidad y rendimiento medio
= 50 teclados
= 50 mouse

De tal manera que existe concordancia entre la OC (75 computadores), las facturas (75
computadores), los reportes de ingreso (75 computadores, 250 elementos) y el acta de entrega (75
computadores).

En cuanto a los dpticos a los que se refiere el auditor, no corresponden a elementos, sino a las
caracteristicas de los mismos, como se puede evidenciar en los comprobantes de ingreso de
elementos devolutivos, los cuales detallo a continuacién para mayor claridad:

» 25 PC de capacidad y rendimiento medio Caracteristicas: Computador de escritorio
= 25 monitores Caracteristicas: Monitor LED de 23"

= 25 teclados Caracteristicas: Teclado

= 25 mouse Caracteristicas: Mouse
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» 50 PC de capacidad y rendimiento medio Caracteristicas: All in one

= 50 teclados Caracteristicas: USB

= 50 mouse Caracteristicas: Optico dos botones
Evidencias:

* Orden de compra 20767.

« Comprobante de ingreso de elementos devolutivos No. 20004226.
« Comprobante de ingreso de elementos devolutivos No. 20004225.
* Factura de venta No. 25113.

* Factura de venta No. 25099.

« Acta de entrega y recibo a satisfaccion.

NC 79:

En el hallazgo se evidencian diferencias entre los elementos verificados en sitio y la informacién
registrada en el reporte de bienes suministrado por DANE Central. De acuerdo a observaciones del
auditor se evidencian filas de bienes que estdn resaltados en rojo (53 bienes) y amarillo (23 bienes).
Se evidencian bienes a cargo de funcionarios retirados. Por otra parte, realizando un filtro sobre el
campo “fecha_ult lev_fis" se encuentran 60 bienes con fecha de 2017, 2016, o sin fecha, para el
Inventario DANE, y 2 bienes sin fecha para el Inventario FONDANE.

De acuerdo al levantamiento fisico actualizado con corte a 2019, se encuentran:

« 41 elementos sombreados en rojo, que corresponden al inventario a cargo de funcionarios
retirados, que ya fueron reportados en secretaria General y en la Oficina de Control Interno
para el correspondiente proceso. De tal manera que el inventario sequira presentando dicha
caracteristica hasta que culmine el proceso en las dreas mencionadas.

« 23 elementos sombreados en amarillo, que corresponden al inventario a cargo de funcionaria
en licencia no remunerada. De tal manera que el inventario seguird presentando dicha
caracteristica hasta que la funcionaria retorne de su licencia.

« Elementos a cargo de funcionarios retirados, que ya fueron reportados en secretaria General y
en la Oficina de Control Interno para el correspondiente proceso. De tal manera que el
inventario sequira presentando dicha caracteristica hasta que culmine el proceso en las dreas
mencionadas.

« Los bienes con fecha de 2017, 2016 y sin fecha corresponden a elementos de funcionarios
retirados y elementos faltantes.
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« Los 2 bienes sin fecha para el inventario Fondane se encuentran con fecha en el aplicativo,
pero al momento de descargar la informacién en Excel no registra dicha informacion.

Evidencias:
« levantamiento fisico DANE 20109.
« levantamiento fisico Fondane 20179.
« Correo con reporte DANE retirados, licencia y faltantes.
» Correo con reporte FONDANE.

NC 81:

En el hallazgo se evidencia en el reporte de bienes de la Direccidn Territorial Bogota la asignacién
de bienes a personal ya retirado de la Entidad. De acuerdo a observaciones del auditor se
evidencian filas de bienes que estdn resaltados en rojo (53 bienes) y amarillo (23 bienes). Se
evidencian bienes a cargo de funcionarios retirados. Por otra parte, realizando un filtro sobre el
campo “fecha_ult_lev_fis" se encuentran 60 bienes con fecha de 2017, 2016, o sin fecha, para el
Inventario DANE, y 2 bienes sin fecha para el Inventario FONDANE.

De acuerdo al levantamiento fisico actualizado con corte a 2019, se encuentran:

« 417 elementos sombreados en rojo, que corresponden al inventario a cargo de funcionarios
retirados, que ya fueron reportados en secretaria General y en la Oficina de Control Interno
para el correspondiente proceso. De tal manera que el inventario sequira presentando dicha
caracteristica hasta que culmine el proceso en las dreas mencionadas.

« 23 elementos sombreados en amarillo, que corresponden al inventario a cargo de funcionaria
en licencia no remunerada. De tal manera que el inventario seguird presentando dicha
caracteristica hasta que la funcionaria retorne de su licencia.

« Elementos a cargo de funcionarios retirados, que ya fueron reportados en secretaria General y
en la Oficina de Control Interno para el correspondiente proceso. De tal manera que el
(nventario sequira presentando dicha caracteristica hasta que culmine el proceso en las dreas
mencionadas.

« Los bienes con fecha de 2017, 2016 y sin fecha corresponden a elementos de funcionarios
retirados y elementos faltantes.

« Los 2 bienes sin fecha para el inventario Fondane se encuentran con fecha en el aplicativo
pero al momento de descargar la informacion en Excel no registra dicha informacién.
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Evidencias:
« levantamiento fisico DANE 20109.
« levantamiento fisico Fondane 2019.
« Correo con reporte DANE retirados, licencia y faltantes.
» Correo con reporte FONDANE.

Una vez realizada la verificacion de los estados a las acciones, la Oficina de Control Interno
evalud la informacion aportada y concluyé de la siguiente manera:

Accién 15: Observacion efectuada el 17-05-2019

A partir de los reportes de inventarios individuales de Diomar Disney Hernandez Alarcén y Jose
Maria Fandifo Gil de fecha 10 de mayo de 2019, se revis6 aleatoriamente en el reporte de
levantamiento fisico DANE - FONDANE del 9 de mayo, la ubicacion de 10 bienes asignados a los
funcionarios mencionados anteriormente, evidenciando que se encuentran asignados a la
dependencia DT BOGOTA - YOPAL. Asimismo, se observo la realizacion de una videoconferencia
del 13 de noviembre de 2018, en la cual se emitieron lineamientos para la gestion de bienes a las
Territoriales, sin embargo, se recomienda que al desarrollar videoconferencias desde Dane
Central, se consoliden las listas de asistencia del personal de las Direcciones Territoriales, dado
que la evidencia aportada no permite identificar el personal de la DT. Bogota que particip6 en la
videoconferencia. Por lo anterior, se permite dar por cerrada la accion correctiva.

Accion 16: Se evidencio la actualizacién de los inventarios individuales de Diomar Disney
Hernandez Alarcén y Jose Maria Fandifio Gil, asi como la generacién de las placas de
identificacion de los bienes para la Subsede Yopal de la D.T Bogota. En este sentido se
recomienda garantizar que dichas placas sean pegadas en cada uno de los respectivos bienes.
Por otra parte, se observo la realizacién de una videoconferencia del 13 de noviembre de 2018,
en la cual se emitieron lineamientos para la gestion de bienes a las Territoriales, sin embargo, se
recomienda que al desarrollar videoconferencias desde Dane Central, se consoliden las listas de
asistencia del personal de las Direcciones Territoriales, dado que la evidencia aportada no
permite identificar el personal de la DT. Bogota que participd en la videoconferencia.

De esta manera y de acuerdo a la evidencia suministrada por el proceso GRF, se da por cerrada
la presente accion correctiva.

Accion 25: En Resol 3075-19/12/2018-BajaBienes no estan relacionados los bienes descritos en
el correo 02/11/2018-Jimmy-Inirida: "De acuerdo a este hallazgo, la subsede Inirida se evidencio
para dar de baja los siguientes elementos que son considerados de mala imagen para la entidad:
* Placa: 52051-F-Dafio de la palanca de subir y bajar. Sillas giratorias sin Brazos *Placa: 50988-F-
Dafio de la palanca de subir y bajar -Silla giratoria sin Brazos *Placa: 40191-D-Dafo Silla sin
espaldar -Silla Giratoria sin Brazos, por lo tanto la accion continua vencida.
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Accion 29: La evidencia es similar para el A 25, sin embargo, el correo para Jimmy de César
Tibaquira indica: Me permito informar que las sillas que reporta en el presente correo se tendran
en cuenta para la proxima baja de elementos obsoletos e inservibles, que sera programada entre
marzo y mayo de 2019. Adjunto correo donde el plazo maximo para enviar la informacién para
presentar los elementos era hasta el 17 de octubre de 2018 hasta las 2:00 p.m.", por lo tanto la
accion continua vencida.

Accion 32: Hay correo de Orlando Siervo -Vigias de Colombia, 24/01/2019 para Braulio Andres
Marcelo Ramirez Asunto: ALARMA PUERTO INIRIDA, donde indica: El presente con el fin de
informar que el sistema de alarma de la sede en Puerto Inirida presenta fallas técnicas desde el
mes de diciembre, soporte técnico no se ha podido prestar debido a la dificultad con los vuelos.

Como plan de contingencia el sefior Milciades Méndez Supervisor Inirida se encuentra
realizando revistas permanente durante las noches, de igual forma se estd coordinando con un
técnico de la zona, quien nos darad soporte técnico el dia lunes 28 de Enero de 2019, por lo
tanto la accién continua vencida.

Accion 38: Se dispone de las denuncias. Pendientes memorandos a OCID y otros, por lo tanto la
accion continda vencida.

Accion 43: Se dispone del traslado FONDANE #42309 - 22/03/2018 con los elementos
enunciados en el hallazgo, por lo tanto la accion se da por cerrada.

Accion 45: Se dispone de evidencias con las placas de los elementos enunciados en el hallazgo,
por lo tanto la accion se da por cerrada.

Accion 46: Se dispone del INVENTARIO INDIVIDUAL de ENERO 15 DE 2019, en desarrollo del
procedimiento de la toma fisica de elementos fisicos existentes a la fecha, en la subsede Inirida,
perteneciente al Area Administrativa, con los elementos en existencia (fisicos) arrojando los
siguientes resultados: NUmero de elementos: (90) Total Revisado: (90) Porcentaje: (70%). Se
confrontaron 90 elementos por lo que no se entiende lo del Porcentaje: (70%), por lo tanto la
accion se da por cerrada.

Accion 56: Mediante correo electronico enviado del dia 02 de abril se le informdé al lider del
proceso de Gestion Recursos Fisicos que se le extendia “el plazo hasta el 05 de abril de 2019
para aquellos procesos que no reportaron oportunamente las acciones que se vencian durante el
primer trimestre del afio en curso”. Dentro del tiempo extendido no fue reportada la evidencia
de la accion, por lo tanto, para el segundo trimestre de 2019 sera tenida en cuenta y se
informara al proceso del estado de la misma.
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Accion 78: Para el seguimiento a la accion de inspeccionar y organizar del archivo de gestién en
la DT Bogota, y dado que en la causa del hallazgo el proceso indica es que las actas de entrega
y recibo a satisfaccion se encontraban mal archivadas, se verifica que se hayan organizado en el
archivo de gestion las actas de recibo a satisfaccion para las érdenes de compra 22726, 22053 y
20767 relacionadas con los 44 bienes citados en el hallazgo. En la carpeta de evidencias de esta
accioén, se incluyeron las actas de los bienes incluidos en dichas érdenes, excepto para la orden
N° 20767 para bienes de tipo: Opticos, Computadores, monitores, teclados y mouse, donde se
evidencia la entrega parcial de dichas actas. En sesion de revision conjunta realizada por la OCI
con la responsable del proceso GRF y la Direccion Territorial Bogota, realizada el 23 de enero de
2019 se solicitaron dichas actas, o en su defecto, se solicitd se aclare por escrito si estos bienes
no cuentan con el acta de recibo a satisfaccion con la debida explicacién. Lo anterior, para dar
cumplimiento a la unidad de medida establecida por el proceso para atender este hallazgo. Por
otro lado, la OCI recomienda se evidencie la organizacion del archivo de gestion donde se
incluyan estos documentos (actas de recibo a satisfaccién). Por ejemplo, se pueden incluir
imagenes de las carpetas fisicas debidamente etiquetadas que incluyan estos documentos ya
foliados, por lo tanto la accion continta vencida.

Accion 79: Se verifica el soporte del levantamiento fisico (en servicio y bodega), donde se
evidencian filas de bienes que estan resaltados en rojo (53 bienes) y amarillo (23 bienes). Se
evidencian bienes a cargo de funcionarios retirados. Por otra parte, realizando un filtro sobre el
campo “fecha_ult_lev_fis" se encuentran 60 bienes con fecha de 2017, 2016, o sin fecha, para el
Inventario DANE, y 2 bienes sin fecha para el Inventario FONDANE. De acuerdo con este soporte,
la accion pasa a estado vencida.

Accion 81: Se verifica el soporte del levantamiento fisico (en servicio y bodega), donde se
evidencian filas de bienes que estan resaltados en rojo (53 bienes) y amarillo (23 bienes). Se
evidencian bienes a cargo de funcionarios retirados. Por otra parte, realizando un filtro sobre el
campo “fecha_ult_lev_fis" se encuentran 60 bienes con fecha de 2017, 2016, o sin fecha, para el
Inventario DANE, y 2 bienes sin fecha para el Inventario FONDANE. De acuerdo con este soporte,
la accion pasa a estado vencida.

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno establece que el Proceso de Gestion de Recursos
Fisicos — GRF para la vigencia 2018 adelanto el cumplimiento de un 64.20% de acciones cerradas,
tiene un 18.52% de acciones en términos y cuenta con un 17.28% de acciones vencidas en la
actualidad.
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j- Gestion Talento Humano - GTH

El proceso de Gestion del Talento Humano presenté un cumplimiento del 64.71% de acciones
cerradas, tiene un 30.88% de acciones en términos y cuenta con un 4.41% de acciones vencidas
en la actualidad.

Por otra parte, al proceso de Gestién del Talento Humano le fue compartida seis (6) acciones
que inicialmente habian suscrito el proceso Cooperacién Técnica y Relaciones Internacionales —
CRI, oficializadas mediante acta suscrita el dia 13 de mayo de 2019.

Una vez consolidada la informacién, la Oficina de Control Interno evalud la situacion de la
siguiente manera:

El proceso de Gestién del Talento Humano presentd un cumplimiento del 62.16% de acciones
cerradas, tiene un 28.38% de acciones en términos y cuenta con un 9.46% de acciones vencidas
en la actualidad.

. Codigo: PDE-040-GU-001-r-002
DANE ACTA DE REUNION /
Version: 05
| Ciudad: Bogota RS Lugar Oficina de Control internoc
| Hora Inicio 10:05
| Tema _Planes de Mejoramiento CRI y traslado de acciones a proceso GTH Finalizacion 10:20
| Fecha: E,’_gi/‘?t,ng —
| Dependencia responsable ocCi OO0 5 MM ( AAAA,
" Nombre y apellido - |
Ana Maria Cardona
| Duvy Johanna Plazas Socha
‘ Participantes: | Juliana Benavides Pérez
| Juan Camilo Barbosa
Diego Arias Urrea |
Juan Sebastian Vega Lagos J
| Orden del dia:
2. Planes de mejoramiento del proceso CRI, especificamente subproceso de Cooperacion

1 Identificacion acciones de mejora del proceso CRI a ser trasladadas a GTH l
|

_ Desarrollo:

1. Se indica por parte de la Jefe de la Oficina de Control Interno, que el estado de las acciones suscritas
en los planes de mejoramiento del proceso CRI con corte al 31 de marzo de 2019, se encuentra asi: de un
total de 11 acciones suscritas se encuentran nueve (9) vencidas. una (1) cumplida y una (1) en términos.

De las nueve (9) acciones vencidas y una vez aportado el procedimiento de Solicitud y Legalizacion de
Comisiones de Servicio al Interior o Exterior, se da cumplimiento a dos (2) acciones mas. es decir, el
estado actual de las acciones es: siete (7) vencidas, tres (3) cumplidas y una (1) en términos.

Asimismo, y considerando el traslado del procedimiento de comisiones al exterior desde el proceso CRI a
la Secretaria General, se definid gue las acciones No. 1 a la No. 6 correspondientes a los hallazgos
identificados con los cdédigos 20181001, 20181002 y 20181003 del proceso CRI, pasan a cargo del
proceso GTH para dar continuidad a la ejecucién y reporte de avances a la Oficina de Control Interno. En
este sentido, la Jefe de la OC| menciona que estas acciones trasladas a GTH, deberan ser analizadas por
el procesc para ser reprogramadas y/o reformuladas bajo la nueva metodologia de planes de
mejoramiento.

| 2. En cuanto a las acciones No. 7 a No. 11, relacionadas con los hallazgos al subproceso de cooperacion,

| se indicé desde la OCI que el proceso debe revisar las acciones suscritas con el fin de reprogramarias y/o

| reformularlas si a ello hubisre lugar, lo anterior, de acuerdo a la nueva metodologia para la gestién de
planes de mejoramiento en la Entidad
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Cédigo: PDE-040-GU-001-r-002
JANE | acra pe Reunton /
Version: 05

Compromisos: |

(No.| Tarea Responsable _Fecha entrega |

1. | Envio de consolidado de planes de mejoramiento Administrador Planes de | 13-05-2019 ‘

| actualizado a los proceso GTHy CRI Mejoramiento j
2 |

1 Responsable de convocar _ Fecha |

Proxima reunion:

 Anexos: 5 ,
Lista de asistencia X ________+«

*'5i ¢l acta de reunion no requiere aprobacion omita el siguients campo

Nombre'c ‘ZM{ /H]anng EL@_&)SOC& Firma; :‘)JN\ Hwanm Qhwsgd‘i-

k. Planeacion y Direccionamiento Estratégico — PDE

Para la vigencia 2018 el proceso de Planeacién y Direccionamiento Estratégico - PDE cumplio
con un 58.33% de acciones cerradas y un 41.67% de acciones en términos.

.  Produccion Estadistica -PES

El area de Produccion Estadistica presento un cumplimiento del 56.41% de acciones cerradas,
cuenta con un 3590% de acciones vencidas. Durante la vigencia 2019 suscribié acciones
correspondientes al 7.69%.

Objeciones

En la socializacion del informe preliminar con radicado N, 20191400036363, el proceso de
Produccién Estadistica solicito la verificacion de las acciones suscritas al plan de mejoramiento
bajo el radicado N, 20193130039933 con el siguiente argumento:
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Bogota D.C, 10 de mayo de 2019

210

Doctora

DUVY JOHAMMA PLAZAS SOCHA

lefe Oficina de Control Interno

Departamento Administrative Macioral de Estadistica
La ciudad

Asunto: Observadiones Informe Preliminar de seguimiento a los Planes de Mejoramiento 1 Trimestre de
2019 — Respuesta radicado 20191400036363 proceso PES.
Apreciada Duwy,

Respecte al informe preliminar presentado por lz oficina de control interno al director general,
agradecemos revisar el estado de las siguientes acciones:

Accién de mejoramiento namero 388

Respecto a la accién de mejoramiento ndmero 388, como anexo a esta comunicacion se aporta ayuda de
meroria de la reunidn realizada el 12 de marzo de 2019 con el drea de gestion de compras plblicas para
resolver las dudas en cuanto a la especificacion de la idoneidad en los perfiles a contratar, con el fin de
evidenciar el cumplimiento de la accién y posterior cierre,

N cripcidn de |
Descrpcidn del Hallazgs Camis peion de fa Fechalnicio Fecha Fin

Responsables

Fewvidencin oebilids aes &0 la variloacela | o ediste Slasidad g pacts Sal | C2n el pericns| rcarge doda

gl perrfe w ewperie ncl refaciana da, para  |@nipd o @ seyscenbecloal de le feais lebor mnls Lirecssn | |
-+l B% de la mom ik sele cocnads eo o Direccicn Terrivorial en la Teraoriol. se realizard usa
CeIratol 9 Serviios per ! e o I dwd m= | manm de bea b a por
gererssdo incertidumbre go s -jcneu:hd las perbies o cottratar, tales 0 b i T P T
el peersomal cenbie bad g un peaibbe |comn mEpe-iEnc @, ax-@anancis LTS ET I T LTS )
incumplmients al procsdmisno |resacieng da y Edpesieftia Aw @l e
Ereaslercen, asleccdn v srpgusninmic crl | mspecifcs
PErson ] OpEra D pieE las
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Exk= hallssgn am preses=fs comparhdn

=ntne los procesos FES yGCOpara para su f | I i
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Accion de mejoramiento numero 396

Respecto a la accion carrectiva 396 solioto se revise nuevaments la evidencia aportada para el cierre de la
misma, teniendo en cuenta gue la accidn correctiva planteada en el plan se realizd de acuerdo con o
registrado en la solicitud de suscripcion de! plan, conforme el radicado 20193130009203, el cual fue
suscrito con el radicado 2019313001443,

Descripcitn de la

Descripdian del Hallazgo Fecha inicie  Fecha Fin

Accidn

(Enelmondcrae S riesgns del bercer | Wbz 28 CONID CON MECUTS05 DT 13 (Realsitn oe la marrieoe riegos

suatrifreaire de 30LH, s ~eports sor canirstscinn del serarsl dn ron al fin de sxcluir Ine raunsn

parce del SITArea kogistica ¢ de Ca g e la aperacion de ERbEd s et Ao puedan ser

producrian de indormacds Ia | cacién forms | 20048 2n tods ol controlicas desde la gestidn Cocrdemacion del GT
:\-'-a:erlaliac--:'-:n delriesgo de | perrivodin nacioal por 2l fimbar i cha la wntidad, zomme ad L5/ 20aE P Arca logist ca p de
Anle s memntsde koa croscpracan lcangelamierdn de recurens Eshe Lasn pradicoitr e

sstahlecidos en b3 preduccidn estadistca, innber rra .

gum - pEreite b realipacstn ce asta o s | |

sanrega del oo, par la cpuascn |

deeducacian formal F01E. | I E— S —

La evidencia de la gjecucion de esta accidn se remitio a contral interno el 03/04/2019 |la cual consiste en
un correa electronice de solicitud de actualizacion de la matriz de riesgos del proceso a la oficina de
planeacidn, lo anterior, confarme a lo registrado en e! plan suscrito, en donde se establecid como wunidad
de medida de la accidn: la matriz de riesgos revizada, fo cual se demuestra en la evidencia aportada por el
drea logistica, sin embargo respecto de esta evidencia el drea de control intermo en corren enviado el
220062015 por el auditor Juan Sebastian Vega Lagos manifiesta lo siguiente:

“En otercion a tu respuesta, es imporlanie considerar gue de ocuerdo o o evolvacion reolizodo o lo ocoidn
carrectiva definida en el plon de meforamienta y en el marco de g5 evidencios aportodas por el process, na
se evidencia gque la gocion elecutado genere un impacte en aras de mifigar la materializaocion del riesgo en
cusstion; dado que la revisidn del mapa de riesgos podria generdar un producta concrelo representado en
migin giuste o actuslizacidn del mismo porag sw implementocian, lo cueal o la fecho no se ha generado.”

Por lo anterior, desde la Oficing de Control interno se recomienda desarroliar la reformulacion de o accidn
bgjo o nueva metodologlo de gestidn de planes de mejorarmiiento de la Entidod, con el fin de fortalecer o
identificocion de los causas de lo matenolizacién del riesgo, y por ende o definicidn de acciones adecuadas
que permitan fortalecer los controles del proceso, v asi evitar la materializacidn del riesgo de “Aplazamiento
de los cronogramas establecigdos en lo produccidn estadistica, gue no permmita Io realizacidn de esfa o la
entrega del producte™  Astmismo, se recormienda gue lo octuclizaocion del maopo de riesgos confernple lo
definicidn ywio fortalecimiento de controles pare el riesgo mencionoda anteriormente, de fol manera gue se
ataguen tos cousas gue pueden dermvar en wun nueva materializonon del riesgo. De esta manerg, o partic de
o evaluacion de la aocidn, para el presente corle de seguimienta se define s estado como vencids, con o
recomendocion de ser reformuoloda.”

?mrszmm f;nmms'mmuﬁ{mqu DE ESTADISTICA
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Respecto de las observaciones del auditor nos permitimes puntualizar que la accién planteada en el plan
no tiene el alcance de la actualizacidn de la matriz de riesgos debido a gue dicha actualizacién no
depende dnicamenta del GIT Area de logistica y produccion de informacion, ya gue este proceso estd a
carga de la oficina de planeacion, por lo que el Area de logistica realizd la revision de la matriz y solicitd a
la oficina de planeacién ésta actualizacion conforme lo establece el procedimiento, 1o cual se plasmd en el
corren electronico de solicitud de actualizacién de la matriz ya mencionado y constituye |3 evidencia de fa
revision realizada, Mo obstante o anterior, este proceso de actoalizacidn seguird su procesos hasta que se
defina la pertinencia del camibrio de la matriz Io cual sequn el procedimienta se determina en conjunto con
la Oficina de planeacidn.

Por otro lade, en cuante a la recomendacion de a3 reformulacion del plan, el analisis de las causas y el
fortalecimiento de los contrales, consideramas gue en el plan ya suscrito se realizd juiciosamente este
gjercicic en el cual se establecio claramentes gue la causa del aplazamiento de la operacion de educacion
formal 2018, fue el congelamiento de los recursos, lo gue corresponcde a causas externas que mo pusden
ser controladas por la entidad ¥ que a pesar de que se monitorean de manera constante, no se pueden
realizar acciones para evitar la materializacidn de los riesgos asocados. Dado lo anterior la accion
propuesta lo que pretende es que la entidad contrale los riesgos en fos gque puede ejercer influencia para
evitar su materializacidn.

Cordial saludo; (‘\L

\J.D E AMDRES GIRALDO ARISTIZABAL
Coardinador
GIT Area de logistica y produccidn de infermacian
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DANE *2019 14000_46043f

contestar por favor cite estos datos:
RS R E R Radicado No.: 20191400046043
Fecha: Miercoles 29 de Mavo de 2019

Codigo: PDE-040-GU-001-r-002
: AYUDA DE MEMORIA
HIORMACIO™ s TEAMIGC A Versién: 05
Ciudad: Bucaramanga Lugar: _Territorial Centro Oriente-Via Telefonica
Mesa de trabajo con el area de Gestion de Compras Publicas, para Inicio: 10:00 a.m.

capacitacion referente a los procesos de seleccion de contratistas Hora:

con enfoque en el perfilamiento del carge (idoneidad, experiencia) Finalizacién:
Tema: para fortalecer a los procesos de contratacion de la Entidad. 11:00 a.m
Coordinacién Administrativa y Area de gestion de Fecha _12/03/2019
Dependencia responsable: compras publicas DANE central. DD/ MM/ AAAA

Nombre y apellido

Participantes: Erika Calixto Heméandez-Coordinacién Administrativa, Alvaro Antonio Hernandez
Arguello-Coordinacién Operativa, Adriana Patricia Pinzon Navarro-GCO, Sandra Raquel
Robayo-Logistica, -Compras Publicas DANE Central.

Orden del dia:
1. | Informe definitive de la auditoria.
2. | Descripcion causas del hallazgo.
3. | Descripcion de la accion.
4. | Observaciones de la mesa de trabajo

Desarrollo:

1. Presentacion del informe definitivo de la auditoria: Se evidencia debilidades en la verificacion del perfil y
experiencia relacionada, para el 8% de la muestra seleccionada en los contratos de servicios personales,
generando incertidumbre en la idoneidad del personal contratado y un posible incumplimiento al
procedimiento preseleccion, seleccion y seguimiento del personal operativo para las investigaciones
estadisticas del DANE actividad 13 Ver Anexo 4. Este hallazgo se presenta compartido entre los procesos
PES y GCO para para su seguimiento y concertacion de acciones correctivas.

2. Descripcion causas de hallazgo: No existe claridad en la especificacion de la Idoneidad en los perfiles a
confratar. Tales como, experiencia, experiencia reiacionada y experiencia especifica.

3. Descripcion de la accion: Solicitar al area de Gestién de Compras Publicas, capacitacion referente a los
procesos de seleccion de confratistas con enfoque en el perfilamiento del cargo (idoneidad, experiencia)
para fortalecer a los procesos de contratacion de la Entidad.

4.Observaciones de la mesa de trabajo:

La Territorial Bucaramanga, expone algunos ejemplos de aspirantes con experiencia laboral relacionada,
que por la descripcién de las funciones, actividades y tareas desemperiadas, generan incertidumbre en la
idoneidad de los antecedentes laborales del personal contratado.

Algunos de los ejemplos corresponden a conductor de transporte publico, que se compara con el de
preventistas e impulsadoras, en ambos casos se evidencia el relacionamiento con clientes, se asume que
cumple el perfil requerido como encuestador.

El area de logistica de DANE Central aclara que el perfil de experiencia relacionada, debe corresponder
con la elaboracion de encuestas.
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DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA

DANE *20191400046043*

INFORMACION PARA TODOS contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20191400046043
Fecha: Miercoles 29 de Mavo de 2019

: Codigo: PDE-040-GU-001-+-002
M AYUDA DE MEMORIA

INIORMACICN ERTRATIICA %

No. ‘ _ Tarea j@ ) Responsable ‘. Fecha entrega
1. [ Sequir ineamienfos dados por el Area o Logstcay | Coordinacién A parti de a
Compras plblicas respecto a experiencia | Administrativa-GCO fecha.

y relacionada.

wirs

Prdima reunion: Responsable de convocar Fecha

Anexos: !
Lista de asistencia X

* Sl el acta de reunion no requiere aprobacién omita el siguiente campo,

Nombre: Firma:
Escribir la denominacion del Cargo

Nombre: Firma;
Escribir la denominacion del Cargo
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DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA

DANE *20191400046043*

INFORMACION PARA TODOS contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20191400046043
Fecha: Miercoles 29 de Mavo de 2019

De acuerdo a lo enunciado anteriormente, la Oficina de Control Interno evalud la informaciéon
reportada y concluyé de la siguiente manera:

Para la accion de mejoramiento N,388, mediante correo electrénico enviado del dia 02 de abril
se le inform¢ al lider del proceso de Produccion Estadistica que se extendia “el plazo hasta el 05
de abril de 2019 para aquellos procesos que no reportaron oportunamente las acciones que se
vencian durante el primer trimestre del afio en curso”.

Una vez revisados los soportes documentales aportados el 10 de mayo, se evidencia que la
accion fue realizada en los términos que se establecid, en razén a que se efectud la mesa de
trabajo por medio de video conferencia para resolver dudas frente a la verificacion del perfil y
experiencia relacionada en la contratacion del personal asignado para las operaciones
estadisticas, por tanto, la accion fue cumplida.

Es necesario sefalar que los soportes documentales de la accion no fueron allegados
oportunamente a la Oficina de Control Interno, por tanto, se recomienda para futuros planes de
mejoramiento realizar monitoreos permanentes a las acciones con el fin de asegurar su
cumplimiento y reporte oportuno.

En atencién a la solicitud de revision de la accidon correctiva nimero 396, remitida mediante
oficio No. 20193130039933 del 10 de mayo de 2019 por parte del Coordinador del GIT Area de
Logistica y Produccion de la Informacion, se aclara que las observaciones generadas desde la
Oficina de Control Interno en el marco de la verificacién de las evidencias aportadas por el
proceso, propenden por la mejora y fortalecimiento del sistema de control a partir del rol de la
evaluacion de la gestion del riesgo.

En este sentido y de acuerdo a la unidad de medida definida como “Matriz de riesgos revisada”
en el plan de mejoramiento suscrito, se observa que la evidencia aportada (Imagen No. 1) hace
referencia a la solicitud de la modificacion en la denominacion del riesgo y no demuestra una
revision sobre los componentes de las causas, efectos y controles que deben guardar relacion
directa con el riesgo; lo anterior, atendiendo los lineamientos establecidos en la “Guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas” emitida por el DAFP.

De esta manera, se recomienda que las acciones de los planes de mejoramiento se formulen con
el propésito de generar el impacto deseado sobre las debilidades detectadas por las diferentes
fuentes de informacion, que para el presente caso al tratarse de la materializacion del riesgo,
seria el fortalecimiento de los controles para mitigar los impactos sobre el cumplimiento de los
objetivos del proceso y de la Entidad en general.
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INFORMACION PARA TODOS contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20191400046043
Fecha: Miercoles 29 de Mavo de 2019

Adicionalmente, se reitera la recomendacion enviada por correo electrénico el dia 16 de abril de
2019 como retroalimentacion efectuada desde la OCl, en tanto se recomendd evaluar el hecho
de excluir la causa asociada a la disponibilidad de recursos para la ejecucion de las operaciones
estadisticas, porque a pesar de excluir dicha causa del mapa de riesgos, ésta seguiria estando
presente y podria materializarse nuevamente si no se le aplican controles.

Imagen No. 1. Correo electronico aportado como evidencia de la accidn correctiva
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El area de Produccion Estadistica presento un cumplimiento del 58.97% de acciones cerradas,
cuenta con un 33.33% de acciones vencidas. Durante la vigencia 2019 suscribié acciones
correspondientes al 7.69%.

m. Innovacién, Aprendizaje y Gestion del Conocimiento-1AC

Durante la vigencia 2018 el proceso de Innovacion, Aprendizaje y Gestion del Conocimiento
suscribio un Plan de Mejoramiento, producto de la Auditoria de Interna Gestion, en la actualidad
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cuenta con el 100% de las acciones vencidas, donde no presento ningun cumplimiento a las
acciones pactadas.

n. Soporte Legal - SOL

Para la vigencia 2018 la Oficina de Juridica cumplié con un 44.44% de acciones cerradas, un
5.56% de acciones en términos. Durante la vigencia 2019 suscribi6 acciones correspondientes al
50%.

o. Normalizacion y Estandarizacion Estadistica -NEE

El drea de Normalizacién y Estandarizacion Estadistica - NEE presento un avance de
cumplimiento del 100% de las acciones, conforme a los Planes de Mejoramiento suscritos,
correspondiente a la vigencia 2018.

p. Gestion de Geoinformacion - GEO

El proceso de Gestion de Geoinformacién, durante la vigencia 2018 presento un avance de
cumplimiento del 100% de las acciones, conforme a los Planes de Mejoramiento suscritos.

g. Comunicacién - COM

El drea de comunicaciones de la entidad, durante la vigencia 2018 presento un avance de
cumplimiento del 100% de las acciones, conforme a los Planes de Mejoramiento suscritos.

r. Cooperacion Técnica y Relaciones Internacionales - CRI

El grupo de Cooperacion Técnica y Relaciones Internacionales — CRI, para la vigencia 2018
adelanto el cumplimiento del 9.09% de acciones cerradas, tiene un 9.09% de acciones en
términos y cuenta con un 81.82% de acciones vencidas en la actualidad.

Objeciones

En la socializacion del informe preliminar con radicado N, 20191400036363, el proceso de
Cooperacion Técnica y Relaciones Internacionales mediante correo electronico del 03 de mayo
de 2019 indico textualmente lo siguiente:

“Estimada Duvy,

En atencidn al correo que antecede, quiero reiterar una vez mds que la oficina de Relacionamiento
Nacional e Internacional realizo el respectivo proceso de traslado del procedimiento de Comisiones
al Exterior a la Secretaria General.
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Vale la pena resaltar que el procedimiento de comisiones al exterior ahora se llama
"PROCEDIMIENTO SOLICITUD Y LEGALIZACION DE COMISIONES DE SERVICIO AL INTERIOR O

EXTERIOR" el cual fue fusionado con comisiones al interior y en cabeza de Gestién del Talento
Humano GTH.

En ese sentido esperamos se corrija lo mds pronto posible pues aparecen como hallazgos de CRI. “

De acuerdo a la informacion dada por el responsable del Proceso, la Oficina de Control Interno
adelanto una reunion con el Proceso de Gestion de Talento Humano, el Representante de la
Mesa Permanente del Proceso CRI y un Asesor de la Secretaria General, con el fin de realizar el
traslado de seis (6) acciones al proceso de Gestion del Talento Humano mediante acta suscrita el
dia 13 de mayo de 2019. (Ver soportes Proceso GTH).

Una vez trasladada la informacién al proceso GTH, se concluye que el Grupo de Cooperacion
Técnica y Relaciones Internacionales — CRI, para la vigencia 2018 tiene un 20% de acciones en
términos y cuenta con un 80% de acciones vencidas en la actualidad.

s. Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacion - SGSI

Durante la vigencia 2018, las acciones relacionadas con el Subsistema de Gestion de la
Seguridad de la Informacion fueron cumplidas en un 15.38% y en la actualidad cuenta con el
84.62% de acciones en términos.

CONCLUSIONES

Se observa que de la vigencia 2017 aun se encuentra el 1% de acciones pendientes por cerrar,
correspondientes a los procesos Gestion Contractual -GCO y Administracion de Recursos
Informaticos —ARI.

Para la vigencia 2018 aun se tiene pendiente por cerrar el 37.53% de las acciones suscritas en los
Planes de Mejoramiento, producto de las diferentes Auditorias Internas de Gestion.

Se ha demostrado un aumento en el interés por el mejoramiento continuo y bienestar de los
funcionarios en la entidad; interactuando de una manera respetuosa, cordial y atenta con la
Oficina de Control Interno, en la busqueda de asesoramiento y acompafiamiento, asi mismo en
la implementacién de la cultura del autocontrol.

Finalmente, se reitera a los procesos involucrados, verificar el presente informe con el fin de
establecer las acciones necesarias para el cumplimiento y seguimiento oportuno de los Planes de
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Mejoramiento, los cuales estan orientados a garantizar la Mejora Continua; contribuyendo al
cumplimiento de los objetivos misionales de la Entidad.

RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta los resultados del seguimiento al cumplimiento de las acciones suscritas en
los Planes de Mejoramiento y la medicion de la eficacia de las mismas, la Oficina de Control
Interno en su funcién de acompafamiento y asesoria realiza las siguientes recomendaciones.

e Se recomienda revisar en la Matriz del Plan de Mejoramiento anexa a este informe, el
resultado de la evaluacion de los auditores de la Oficina de Control Interno después de la
evaluacion de las evidencias reportadas como soportes del cumplimiento de las acciones, con
el fin de conocer y verificar el estado final de las acciones.

« La oficina de Control Interno recomienda a las areas de la sede Central y Direcciones
Territoriales auditadas durante las vigencias mencionadas en este informe, dar cumplimiento
a las acciones establecidas en los Planes de Mejoramiento, segun los tiempos establecidos.

« Es importante que los procesos adopten una metodologia que les permita realizar un
adecuado analisis de causa raiz, orientado a disminuir los hallazgos y atacar la causa que los
origina.

o Recordar a los lideres de proceso, que para los casos que se amerite solicitar una
reprogramacion de alguna actividad del Plan de Mejoramiento suscrito, se debe realizar como
minimo un mes antes de la fecha de culminacion de dicha actividad.

e Es importante que los responsables del sequimiento a los Planes de Mejoramiento verifiquen
las evidencias antes de ser remitidas a la oficina de Control Interno, dado que se entrega
informacion que no corresponde a la descripcion de la accion y unidad de medida suscrita.

Atentamente,

\(D:q%mﬂam&ob.

DUVY JOHANNA PLAZAS SOCHA
Jefe Oficina Control Interno

C.C. Responsables Procesos (PDE; COM; IAC; DAR; PLE; NEE; ECE; DSO; PES; ANA; DIE; GEO
GTH; ARI; GCO; GRF; GDO; AFI; SIN; CRI; SOL; CID)
Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA
Carrera 59 # 26 - 70 Interior 1 CAN, Edificio DANE 0 Gobierno
Bogotd, D.C., Colombia / Cédigo postal 111321 NS es de todos de Colombia
Teléfono [571) 597 83 00
www.dane.gov.co / contacto@dane.gov.co




